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Wstęp

     Miejskie Centrum Pomocy Rodzinie jest jednostką organizacyjną Miasta Zamość, której zadaniem jest koordynacja systemu pomocy  społecznej w mieście poprzez realizację zadań gminy i powiatu. Działalność MCPR finansowana jest ze środków budżetu miasta oraz ze środków budżetu państwa.  

      Miejskie Centrum Pomocy Rodzinie realizuje zadania określone w ustawie o pomocy społecznej, ustawie o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnieniu osób niepełnosprawnych, ustawie o świadczeniach rodzinnych, ustawie o postępowaniu wobec dłużników alimentacyjnych oraz zaliczce alimentacyjnej, ustawie o funduszu alimentacyjnym,  ustawie o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych, ustawie o przeciwdziałaniu przemocy  w rodzinie oraz przepisach innych ustaw. Prowadzi przy tym szeroką współpracę z organizacjami pozarządowymi, zarządami osiedli, Kościołem Katolickim i innymi kościołami, sądem opiekuńczym, szkołami oraz osobami fizycznymi i prawnymi.

     Calem działań podejmowanych przez MCPR jest zaspokajanie niezbędnych potrzeb życiowych osób i rodzin, oraz umożliwienie im bytowania w warunkach odpowiadających godności człowieka, umacnianie rodziny w prawidłowym wypełnianiu jej funkcji oraz pomoc w przezwyciężaniu różnego rodzaju sytuacji trudnych.  Realizacja tego celu odbywa się poprzez podejmowanie działań  polegających na udzielaniu osobom i rodzinom pomocy                oraz wsparcia  w postaci:
 świadczeń finansowych: 

· zasiłki stałe, okresowe, celowe i celowe specjalne,

· zasiłki rodzinne i pochodne (wynikające z zapisów ustawy o świadczeniach rodzinnych),

· zaliczka alimentacyjna, fundusz alimentacyjny,
· świadczenia dla rodzin zastępczych,

· pomoc na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki,

· opłacanie składek na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne.

 świadczeń niematerialnych: 


   -     usługi opiekuńcze, w tym specjalistyczne usługi opiekuńcze,


   -     kierowanie do domów pomocy społecznej,

· zapewnienie schronienia osobom bezdomnym,

· sprawienie pogrzebu,

· opiekę i wychowanie w rodzinie zastępczej i placówce opiekuńczo – wychowawczej,

· kierowanie osób z zaburzeniami psychicznymi do środowiskowego domu samopomocy,

· prowadzenie punktu poradnictwa rodzinnego,

                -    kwalifikowanie dzieci na wypoczynek letni i zimowy,

-   współorganizowanie imprez okolicznościowych dla klientów pomocy społecznej      oraz  zbiórki darów,

· doradztwo metodyczne dla kadry pomocy społecznej,

· tworzenie i realizację programów,

 świadczeń   rzeczowych

· pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunków mieszkaniowych, w tym w mieszkaniu chronionym, w uzyskaniu zatrudnienia, na zagospodarowanie w formie rzeczowej dla usamodzielnianych wychowanków,

· kwalifikowanie i opłacanie posiłku dzieciom w żłobku, przedszkolach, szkołach podstawowych, gimnazjalnych i średnich, 

· przygotowanie i wydawanie posiłków w kuchni społecznej,

· zakup opału,

 pracy  socjalnej.

W strukturze MCPR funkcjonuje Powiatowy Zespół ds. Orzekania                                       o  Niepełnosprawności.

Ponadto MCPR sprawuje nadzór nad działalnością rodzinnej opieki zastępczej, świetlic osiedlowych, Domu Dziecka, Rodzinnego Domu Dziecka, Pogotowia Opiekuńczego, Środowiskowego Domu Samopomocy, Ośrodka Interwencji Kryzysowej, Domu Pomocy Społecznej, warsztatów terapii zajęciowej i Ośrodka Adopcyjno – Opiekuńczego.

Budżet 

Podstawę gospodarki  finansowej  MCPR w  2008 roku stanowiły  plany jednostkowe dochodów i wydatków budżetowych opracowane na podstawie układu wykonawczego  budżetu miasta Zamościa określonego w uchwale Nr XV/123/07 Rady Miejskiej                             w  Zamościu z dnia 28 grudnia  2007 roku. 

        Na dzień 31 grudnia 2008 r. plan wydatków realizowanych bezpośrednio z budżetu  Miejskiego Centrum Pomocy Rodzinie wynosił  24.830.481 zł, realizacja  22 593 604 zł

    Miejskie Centrum Pomocy Rodzinie, spełniając funkcję Wydziału Urzędu Miasta  przygotowuje umowy  na udzielanie dotacji (dla innych jednostek samorządu terytorialnego oraz dla  podmiotów  nie zaliczanych do sektora finansów publicznych, realizujących  zadania  z zakresu pomocy społecznej) oraz  przedkłada Wydziałowi Finansowemu  dyspozycje w zakresie przekazywania miesięcznych transzach dotacji dla tych podmiotów. Plan wydatków wynosił 1.980.745 zł, realizacja 1.970.843 zł – w tym: 

1) dotacje dla niżej wymienionych jednostek w łącznej kwocie 1.542.409 zł. , tj.

      - Dom Pomocy Społecznej w Zamościu– 1.155.790 zł, 

      - Towarzystwo Pomocy Dzieciom w Zamościu – 103.740 zł.,

      - Stowarzyszenie „Otwarte Serca” w Zamościu – 42.900 zł.,

      - Schronisko im. Św. Brata Alberta w Zamościu – 80.749 zł.,

      - Polski Komitet Pomocy Społecznej Zarząd Rejonowy w Zamościu  – 20.600 zł.

      - Stowarzyszenie „Nowa Szansa” w Zamościu – 18.630 zł oraz 36.000 zł na realizację 
         Programu Aktywności Lokalnej w ramach Projektu Systemowego – Program  

         Operacyjny Kapitał Ludzki, 
      - Katolickie Stowarzyszenie „Służba Człowiekowi” w Zamościu na realizację działań na 

        rzecz integracji osób niepełnosprawnych  w ramach Projektu Systemowego Program 

        Operacyjny Kapitał Ludzki. – kwota 84.000 zł
2)   dotacje udzielone jednostkom  niepublicznym, w trybie ustawy o rehabilitacji zawodowej 

      i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych na działalność Warsztatów Terapii 

      Zajęciowej -  kwota 148.977  zł. 

3) środki z budżetu Wojewody przeznaczone na opłacenie  składek zdrowotnych za       mieszkanki  przebywające w domu pomocy społecznej w kwocie 463 zł.,  

4)   wydatki na zadania  realizowane na podstawie porozumień z j.s.t.

      na pokrycie kosztów utrzymania  dzieci pochodzących z terenu miasta Zamość            przebywających w placówkach opiekuńczo - wychowawczych oraz rodzinach         zastępczych  na terenie innych powiatów – kwota 278.994 zł

Z upoważnienia Prezydenta Miasta - Miejskie Centrum Pomocy Rodzinie  zrealizowało                 w roku 2008 wydatki ze środków Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych w zakresie rehabilitacji  zawodowej i społecznej na kwotę   2.857.171 zł. 

W roku 2008  Miejskie  Centrum Pomocy Rodzinie realizowało merytorycznie                         i  finansowo  zadania  o  łącznej  wartości   27 421 618 zł.

Zadania  pomocy  społecznej  realizują  ponadto niżej  wymienione  jednostki  organizacyjne  Miasta Zamość,  których  plan wydatków na rok 2008 wynosił  2.854.782 zł.,  wydatki wykonane stanowiły kwotę  2.744.410 zł - w tym:                                                                            

· Dom Dziecka                                            -                1.175.606 zł.,

· Pogotowie  Opiekuńcze                            -                   639.797 zł.,

· Rodzinny Dom Dziecka                           -                   113.464 zł.,

· Ośrodek Adopcyjno-Opiekuńczy             -                   226.284 zł.,

· Środowiskowy Dom Samopomocy          -                   364.991 zł.,

· Ośrodek Interwencji Kryzysowej            -                    224.268 zł.
      Na  zadania  pomocy  społecznej  w  2008 roku wydatkowano  30 166 028 zł.. Powyższe wydatki w 76,9 % zostały sfinansowane z  środków otrzymanych z budżetu państwa - kwota 23 196 234 zł. oraz  w  23,1 %  z  budżetu  Miasta  -  kwota  6 969 794 zł.
Realizację planu wydatków oraz źródła finansowania  poszczególnych  grup wydatków  obrazuje   tabela  Nr 1  i  tabela  Nr 2.

PLAN, WYDATKI ORAZ ŹRÓDŁA FINANSOWANIA ZADAŃ W 2008  ROKU

Tabela nr.1.

	L.p
	Nazwa
	PLANY

finansowe na 31.12.2008 r.
	Środki finansowe – w tym :
	Wykonanie

planu na

31.12.2008 r.
	%

wykonania

planu
	Środki finansowe – w tym :

	
	
	
	Dotacja z budżetu państwa


	%

udziału
	Środki

własne

miasta
	%

udzia-łu
	
	
	Dotacja z budżetu państwa


	%

udziału
	Środki

własne

miasta
	%

udziału

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	8:3
	9
	10
	11
	12

	1
	Budżet MCPR

dot.:gminy i powiatu


	24 830 481
	20.691 702

	83,3
	4.138.779
	16,7
	22.593.604
	91,0
	18.603.902
	82,3
	3.989.702
	17,7

	2
	PFRON 
	2.858.120
	2.858.120
	100,0
	-
	-
	2.857.171
	100,0
	2.857.171
	100,0
	-
	-

	3
	Dotacje dla innych podmiotów
	1.550.805
	1.220.000
	78,7
	330.805
	21,3
	1.542.409
	99,5
	1.220.000
	79,1,
	322.409
	20,9

	4.
	Składki zdrowotne opłacane za mieszkanki DPS
	1.227
	1.227
	100,0
	-
	-
	463
	37,7
	463
	100,0
	-
	-

	5
	Porozumienia z jednostkami samorządu terytorialnego
	279.668
	       -
	     -
	279.668

	100,0
	   278.994
	     96,7
	        -
	     -
	278.994
	 100,0

	6
	Dotacja podmiotowa z budżetu Woj. dla jednostek niepublicznych -WTZ
	149.045
	i innych j.s.t.

56.340
	37.8
	92.705
	62,2
	148.977
	99,9
	i innych j.s.t.

56.272
	37,8
	92.705
	  62,2

	7
	Ogółem  MCPR 
	29.669.346
	24.827.389
	83,7
	4.841.957
	16,3
	27.421.618
	92,4
	22.737.808
	82,9
	4.683.810
	17,1

	8
	Jednostki samodzielne nadzorowane przez MCPR *
	2.854.782
	459.037
	16,1
	2.395.745
	83,9
	2.744.410
	96,1
	458.426
	16,7
	2.285.984
	83,3

	9
	Łącznie budżet 
	32.524.128
	25.286.426
	77,7
	7.237.702
	22,3
	30.166.028
	92,7
	23.196.234
	76,9
	6.969.794
	23,1


*Jednostki organizacyjne nadzorowane przez MCPR: Dom Dziecka, Rodzinny Dom Dziecka, Pogotowie Opiekuńcze, Środowiskowy Dom Samopomocy, Ośrodek Interwencji Kryzysowej, Ośrodek Adopcyjno-Opiekuńczy

   REALIZACJA  PLANU  WYDATKÓW  Z  BUDŻETU   MCPR

Plan wydatków budżetowych realizowanych w ramach układu wykonawczego MCPR wyniósł  24 830 481 zł. i został zrealizowany w   91 % tj. w kwocie  22.593 604 zł.        

Środki finansowe zostały przeznaczone na realizację poniższych zadań :

Tabela Nr.2 Plan i wykonanie budżetu  roku  2008  ( w złotych )

	L.p.
	        Wyszczególnienie


	 Plan 2008r.
	Wykonanie   2008 r.
	% wykonania     planu

	1.
	Świadczenia rodzinne


	14 581 100
	12 967 872
	88,9

	2.
	Pomoc środowiskowa ( zasiłki pieniężne, pomoc w naturze, dożywianie dzieci )
	4 752 718
	4 256 010
	89,5

	3.


	Usługi opiekuńcze 
	zadania własne
	302 916
	289 483
	95,6

	
	
	specjalistyczne zlecone
	534 500
	523 641
	98,0

	4.
	Rodziny zastępcze


	605 096
	594 802
	98,3

	5.
	Powiatowy Zespół ds. Orzekania o Niepełnosprawności
	268000
	267 995
	100,0

	6.
	Kuchnia Społeczna


	313 635
	312 497
	99,6

	7.
	Składki na ubezpieczenie zdrowotne zasiłkobiorców
	85 000
	73 303
	86,2

	8.
	Koszt pobytu mieszkańców Zamościa w DPS na terenie innych powiatów
	510 280
	508 884
	99,7

	9.
	Bilety dla Honorowych Dawców Krwi
	78 720
	78 555
	99,8

	10.
	Usamodzielnienia osób opuszczających placówki opiekuńczo-wychowawcze                  i rodziny zastępcze
	89 180
	81 190
	91,0

	11.
	Funkcjonowanie Miejskiego Centrum Pomocy Rodzinie w Zamościu

w tym;  środki z budżetu państwa
	2 211 470

         867 000


	2 190 001

867 000
	99,0

100,0

	12.


	Obsługa zadań PFRON w wys. 2,5 % od  zrealizowanych zadań PFRON
	50 228 
	50 221 
	100,0

	13.
	Prace społecznie użyteczne
	3 638
	3 384
	93,0

	14.
	Program współfinansowany ze środków EFS (doskonalenie zawodowe pracowników)
	39 084
	38 932
	99,6

	15.
	Projekty systemowe POKL pt. Przeciwdziałanie wykluczeniu społecznemu na terenie miasta Zamościa”
	401 916
	353 834
	88,0

	16.
	Budowanie systemu wspierania dziecka            i rodziny
	2 000
	2 000
	100,0

	17.
	Dotacja na sfinansowanie kosztów wywiadów środowiskowych
	1 000
	1 000
	100,0


Źródło : sprawozdawczość własna MCPR.
           Świadczenia z tytułu pomocy społecznej

    W 2008 roku Miejskie Centrum Pomocy Rodzinie  pomocą wynikającą z realizacji ustawy o pomocy społecznej  objęło 6 854 osoby, co stanowiło 10,3 % ogółu populacji miasta, a więc w  przybliżeniu, co 10 osoba korzystała z pomocy potwierdzonej decyzją administracyjną bądź w postaci pracy socjalnej.

Tabela Nr 3. Osoby i rodziny otrzymujące świadczenia z MCPR w Zamościu w latach 2002 - 2008                              /z wyłączeniem osób otrzymujących świadczenia rodzinne/.

	Rok
	Ogólna liczba mieszkańców Zamościa
	Liczba osób którym decyzją przyznano świadczenie
	Liczba udzielonych świadczeń


	Faktyczna liczba rodzin korzystających z pomocy
	Liczba osób w rodzinach korzystających z pomocy
	Udział

procentowy*

	2002
	66 820
	3 690
	275 884
	3 117
	10 458
	15,65 %

	2003
	66 820
	4 090
	316 300
	3 286
	10 864
	16,25 %

	2004
	67 714
	3 171
	332 445
	2 675
	8 507
	10,7 %

	2005
	67 149
	3 285
	338 600
	2 571
	8 221
	12,2 %

	2006
	66 636
	3 285
	341 223
	2 844
	9 037
	13,6 %

	2007
	66 507
	3 368
	337.643
	2 471
	7 251
	10,9 %

	2008
	66 268
	3 087
	319.773
	2 470
	6 854
	10,3 %


*) udział procentowy osób korzystających z pomocy do ogólnej liczby mieszkańców miasta.

Źródło: Rocznik statystyczny, dane z Ewidencji Ludności i sprawozdawczość własna MCPR                                   w Zamościu za lata  2002 – 2008.

 Powody przyznania pomocy 
    Od kilku lat, dominującymi powodami korzystania ze środków pomocy społecznej jest ubóstwo,  pozostające z nim  w ścisłej korelacji bezrobocie oraz niepełnosprawność.                     W 2008 roku wsparciem z powodu ubóstwa objęto 933 rodziny  posiadające niskie dochody lub ich barak, tj. 37,77  % ogółu rodzin korzystających z pomocy społecznej. Znaczną grupę klientów korzystających ze wsparcia w zakresie pomocy środowiskowej, bo aż  50,57 % ogółu stanowiły osoby bezrobotne. Problem ten występował w 1 249 rodzinach. Znaczącym powodem przyznawania pomocy była też  niepełnosprawność. W 2008 roku z powodu niepełnosprawności udzielono wsparcia 761 rodzinom, tj. 30,81 % ogółu korzystających. 

   Wspomniane problemy dotyczyły największej liczby środowisk objętych zarówno pomocą finansową jak i wyłącznie pracą socjalną. Inne powody przyznawania pomocy osobom pozostającym w trudnej sytuacji życiowej m.in.: sieroctwo, długotrwała lub ciężka choroba, przemoc w rodzinie, potrzeba ochrony macierzyństwa lub wielodzietności,  bezradność w sprawach opiekuńczo – wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego zwłaszcza w rodzinach niepełnych i wielodzietnych, brak umiejętności w przystosowaniu się do życia młodzieży opuszczającej placówki opiekuńczo-wychowawcze, trudności w przystosowaniu się do życia w rodzinie po opuszczeniu zakładu karnego, alkoholizm lub narkomania występowały w mniejszym zakresie. Zaznaczyć przy tym należy, iż w zdecydowanej większości przypadków powody przyznania pomocy współwystępowały ze sobą lub jeden był następstwem kolejnego. 
        Zadania Gminy 
Celem zminimalizowania skutków niekorzystnych zjawisk takich jak ubóstwo, bezrobocie, niezaradność, choroba czy niepełnosprawność MCPR w ramach pomocy środowiskowej realizowało zadania własne, jak również zlecone gminom. Rodziny wymagające wsparcia zostały objęte różnymi  formami pomocy, w tym:

· pomocą  finansową,

· pomocą  rzeczową,

· usługami  niematerialnymi,

· pracą  socjalną.

Pomoc finansowa
W ramach pomocy finansowej (pieniężnej) w roku 2008 przyznawano następujące rodzaje świadczeń:

· zasiłki celowe i zasiłki celowe specjalne, 

· zasiłki okresowe, 

· zasiłki stałe,

· składki na ubezpieczenie  zdrowotne.
       Spośród osób objętych pomocą finansową zdecydowana większość korzystała  z zasiłków celowych. W okresie od stycznia do grudnia 2008 roku tą formą pomocy objęto 1455 osób, którym przyznano świadczenia na łączną kwotę 1.337.695 zł.  (w tym świadczenie pieniężne na żywność  w ramach rządowego Programu Dożywiania dla 1104 osób na kwotę 987 003 zł.).  Zasiłki celowe były przyznawane na zaspokojenie ważnej potrzeby bytowej,                a w szczególności na pokrycie części lub całości kosztów zakupu żywności, leków, opału, odzieży, uregulowanie zaległości czynszowych lub energetycznych itp. 
      Ponadto w 2008 roku 3 rodzinom wypłacono  zasiłek celowy na pokrycie wydatków powstałych w wyniku zdarzenia losowego w łącznej kwocie 2.800 zł. 
    W 2008 roku pomocą w formie zasiłków okresowych objęto  971 osób, wypłacając 5 946 zasiłków (wzrost o 178 świadczeń w stosunku do 2007 roku) na kwotę 1.749.166 zł. 
Świadczenia najczęściej były  przyznawane z powodu:
  - bezrobocia – 4 787 świadczeń dla 813 osób na kwotę 1.432.748 zł.,

 - długotrwałej choroby – 113 świadczeń dla 35 osób na kwotę  27.249 zł.,

 - niepełnosprawności - 252 świadczenia dla 72 osób na kwotę  51.423 zł.

Średnia wartość zasiłku okresowego w 2008 roku wynosiła  294  zł.

   W  okresie sprawozdawczym pomoc finansową w postaci zasiłku stałego przyznano 218  osobom (w tym: 153 osobom samotnych i 61 osobom  w rodzinach), udzielając 2 097 świadczeń ( spadek o 153 świadczenia w stosunku do 2007 roku)  na kwotę 716.546 zł.

   Za osoby pobierające zasiłek stały opłacano składki na ubezpieczenie zdrowotne.                W 2008 roku składki opłacono za 188 osób tj. 1768 świadczeń  na kwotę 60.430,00 zł.
Pomoc rzeczowa 

   W sytuacjach, kiedy przyznana pomoc pieniężna byłaby wydatkowana niezgodnie                       z przeznaczeniem lub marnotrawiona, udzielano pomocy rzeczowej, która często była również formą uzupełnienia przyznanych świadczeń finansowych.                                             Pomocy rzeczowej najczęściej udzielano w postaci zakupu opału.
   W roku 2008 w okresie jesienno - zimowym wydano 420 decyzji przyznających pomoc w postaci opału (wzrost  o 59 w stosunku do roku 2007) na łączną o kwotę 117.338 zł.

     MCPR pokryło koszty zakupu normalnych i ulgowych biletów miesięcznych dla honorowych dawców krwi, których ewidencje prowadzi  PCK Zarząd Rejonowy w Zamościu.  W 2008 roku zakupiono łącznie 1 271 biletów w tym: 1099 biletów normalnych oraz 170 biletów ulgowych na łączna kwotę 78.720 zł.  
Pomoc niematerialna

Usługi niematerialne to:

· dożywianie, 
· usługi opiekuńcze w tym specjalistyczne usługi opiekuńcze,

· zapewnienie schronienia osobom bezdomnym.

Dożywianie
      W 2008 roku  kontynuowano  realizację  wieloletniego  Programu  „Pomoc  państwa w zakresie dożywiania” wprowadzonego  ustawą z dnia 28 grudnia 2005 roku (Dz. U. Nr 267, poz.2259). Głównym założeniem Programu jest zmniejszenie zjawiska niedożywienia szczególnie dzieci i młodzieży uczęszczających do szkoły, dzieci młodszych z ubogich rodzin, osób starszych, chorych i niepełnosprawnych, osób dorosłych z gospodarstw domowych o najniższych dochodach i znajdujących się w szczególnie trudnej sytuacji oraz   zapewnienie dostarczenia jednego gorącego posiłku dziennie, zwłaszcza samotnym osobom starszym, chorym i niepełnosprawnym. 
Miejskie Centrum Pomocy Rodzinie w Zamościu Program dożywiania realizowało               w formie:
-  prowadzenia Kuchni MCPR  przy ul. Orlicz – Dreszera 2 w Zamościu,  

- dożywiania dzieci w żłobku, przedszkolach, szkołach podstawowych, gimnazjalnych                   i średnich, 

- wypłaty świadczeń finansowych na zakup żywności.

   Osobom, które we własnym zakresie nie są w stanie same przygotować sobie  posiłków przygotowywane są obiady w Kuchni MCPR. W 2008 roku Kuchnia przygotowała i wydała 53.053 obiady (tj. około 4.421 obiadów miesięcznie i ok. 211 dziennie). Koszt jednego posiłku wynosił 4,25 zł. Zdecydowana większość – 203 osoby korzystało z posiłków bezpłatnie, częściową odpłatność za obiady  ponosiło 21 osób, a całkowitą odpłatność -                  9 osób.  Obiady do domu dostarczano 60 osobom. 
   W 2008 roku z obiadów w Kuchni MCPR korzystało 308 osób.
 W ramach realizacji Programu  „Pomoc  państwa w zakresie dożywiania” w 2008 roku dożywianiem objęto łącznie 1 085 dzieci  i młodzieży (spadek  o 162 dzieci w porównaniu do roku 2007) i wydano 131 209 posiłków. Na dożywianie uczniów w szkołach wydatkowano kwotę 476.953 zł.
     Na realizację Programu wydatkowano kwotę 1 550 505,92 zł. (w tym ze środków budżetu państwa zadanie zostało sfinansowane w kwocie 1.153.000 zł., a ze środków własnych Miasta w kwocie 397 505,92 zł.). 
       Inną formą wsparcia mającego na celu dożywianie osób i rodzin dotkniętych ubóstwem była realizacja Programu „Dożywiania osób i rodzin dotkniętych ubóstwem”. Program był realizowany po wcześniejszym przeprowadzeniu postępowania konkursowego przez Polski Komitet Pomocy Społecznej.  W 2008 roku z pomocy żywnościowej w PKPS korzystało 699 rodzin, tj. około 2800 osób. Łącznie w 2008 roku wydano 166973 kg artykułów żywnościowych (mleko, mąka, cukier, makaron, kasza, płatki kukurydziane, musli, dżemy, dania gotowe). Ponadto PKPS przekazał osobom ubogim 1730 kg artykułów spożywczych  przekazanych w ramach  współpracy przez hurtownie i sklepy spożywcze.

    Wartość wydanej żywności w cenach rynkowych przekracza kwotę 700.000 zł. 
Usługi opiekuńcze
  Pomoc osobom starszym, chorym i niepełnosprawnym w domu w postaci usług opiekuńczych jest realizowana przez opiekunki PCK na podstawie umowy zawartej pomiędzy MCPR a PCK Zarządem Okręgowym w Lublinie, po uprzednim przeprowadzeniu postępowania konkursowego. 
    W roku 2008 usługami opiekuńczymi objęto 271 osób (wzrost o 28 osób w stosunku do roku 2007) udzielając w ciągu całego roku 115 479 godzin opieki (1 771 godzin opieki więcej w stosunku do roku 2007), w tym na wniosek lekarza psychiatry specjalistycznymi usługami opiekuńczymi objęto 145 osób zapewniając 74 304 godzin opieki. Zatem średnio jedna osoba korzystająca z usług opiekuńczych otrzymała po 2  godziny opieki dziennie.
  W 2008 roku koszt jednej godziny usług opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób zaburzeniami psychicznymi wynosił 7 zł. Natomiast koszt jednej godziny usług specjalistycznych w zakresie rehabilitacji - 9 zł.  
  W okresie sprawozdawczym odpłatność za usługi opiekuńcze ponosiło 157 osób. Bezpłatnie z usług korzystało 114 osób.
Zapewnienie schronienia

Prowadzenie schroniska dla Bezdomnych mężczyzn  mieszczącego się przy ul. Gen. Orlicz – Dreszera 2 zlecono, po uprzednim przeprowadzeniu postępowania konkursowego,  Towarzystwu Pomocy im. Św. Brata Alberta.  
    W okresie sprawozdawczym w Schronisku przebywały 53 osoby (w tym 45 z miasta Zamościa) w wieku 19 – 68 lat.  Spośród w/w 10 osób posiadało źródło dochodu w postaci: renty z ZUS ( 2 osoby) , renty socjalnej (3 osoby) , zasiłku stałego (5 osób).

  Spośród mieszkańców schroniska 25 osób posiadało wykształcenie zawodowe, 15- średnie, 13 -  podstawowe.  

     Za pobyt bezdomnych spoza terenu miasta Zamościa odpłatność ponosiła gmina,                          w której bezdomny posiadał ostatnie zameldowanie na pobyt stały. 
      Poza stałą pomocą w postaci zapewnienia schronienia i wyżywienia Schronisko świadczyło również pomoc doraźną w postaci: zapewnienia  noclegów, wydawania  posiłków, umożliwienia kąpieli, wydawania odzieży. W 2008 roku pomocy z tej formy pomocy skorzystało 728 osób.
Sprawienie pogrzebu

Do zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym należy również sprawienie pogrzebu w sposób ustalony przez gminę, zgodnie z wyznaniem zmarłego. 

    W roku 2008 pokryto koszty pogrzebu dla 4 zmarłych wydatkując kwotę 7.675 zł. 
Praca socjalna


W Miejskim Centrum Pomocy Rodzinie w Zamościu w 2008 roku pracą socjalną objęto 852 rodziny w których przebywało 2 364 osób. Praca socjalna ukierunkowana była na pomoc osobom i rodzinom we wzmocnieniu lub odzyskaniu zdolności do funkcjonowania w społeczeństwie oraz na tworzeniu warunków sprzyjających temu celowi.

   W  2008 roku w ramach pracy socjalnej podejmowano następujące działania:

     - motywowano do zarejestrowania się w PUP, pomagano w kompletowaniu dokumentacji,  mobilizowano do aktywnego indywidualnego poszukiwania pracy,

     - informowano o możliwości skorzystania ze szkolenia i przekwalifikowania w PUP –           329 osób,

     - kierowano i motywowano do uczestniczenia w zajęciach Klubu Integracji Społecznej – 167 osób, 

     - informowano i kierowano osoby bezrobotne do PUP w celu skierowania na prace społecznie użyteczne – 37 osób,  8 osób otrzymało pracę,

     - udzielono pomocy w rozwiązywaniu problemów mieszkaniowych, w otrzymaniu dodatków mieszkaniowych, 3 rodziny otrzymało mieszkania, dla 12 rodzin wystąpiono                   o przyspieszenie przydziału mieszkania do Wydziału Gospodarki Mieszkaniowej, Ochrony Środowiska i Infrastruktury Komunalnej,

      - 34 osoby bezdomne skierowano do PCK, które otrzymały bieliznę, koce, środki czystości, żywność, 

     - wnioskowano o objęcie 20 osób  leczeniem odwykowym (współpraca z Miejską Komisją Rozwiązywania Problemów Alkoholowych),

      - wydano 707 rodzinom znajdującym się w trudnej sytuacji materialno – bytowej zaświadczenia do PKPS (692) oraz Chrześcijańskiego Centrum Pomocy Dzieciom i Rodzinie (15) - w celu otrzymania żywności,

     - udzielano pomocy w uzyskaniu świadczeń emerytalno – rentowych, kierowano do Powiatowego Zespołu ds. Orzekania o Niepełnosprawności,

    - udzielano wsparcia osobom chorym, niepełnosprawnym poprzez ułatwianie kontaktu        z lekarzem, informowano o możliwości skorzystania z PFRON, kontakt ze stowarzyszeniami, grupami wsparcia  działającymi na rzecz osób potrzebujących, udzielano wsparcia emocjonalnego osobom i rodzinom dotkniętym niepełnosprawnością,

   - 12 osobom po odbyciu kary pozbawienia wolności udzielono pomocy i wsparcia                       w społecznej readaptacji, 

  - informowano o możliwościach i formach wsparcia środowiskowego min. usługi opiekuńcze, wolontariat,

   - prowadzono stałą współpracę z rodzinami zastępczymi,
   - motywowano do udziału w różnych formach aktywności społeczno – zawodowej, w tym zawieranie kontraktów socjalnych.  
Ponadto udzielano informacji oraz pomagano w wypełnianiu wniosków                          o przyznanie świadczeń rodzinnych i zaliczki alimentacyjnej. Pracownicy socjalni na bieżąco współpracowali i brali udział w spotkaniach z  pedagogami szkolnymi, kuratorami, organizacjami pozarządowymi i innymi jednostkami działającymi w sferze polityki społecznej.


Zawód pracownika socjalnego polega na niesieniu pomocy nie tylko wg utartych stereotypów osobom starszym, schorowanym, niezdolnym do samodzielnej egzystencji, ale również ludziom młodym, wykształconym, przygotowanym do życia zawodowego jednak                  z uwagi na bezrobocie niemogącym wykonywać pracy. Coraz częściej popadają oni w stan ubóstwa, prowadzący do frustracji, załamań, problemów rodzinnych a niejednokrotnie do alkoholizmu, przemocy w rodzinie i jej rozpadu.

Kontrakt socjalny

Kontrakt socjalny jest  pisemną umową zawartą pomiędzy pracownikiem socjalnym            a osobą ubiegającą się o pomoc, określającą uprawnienia i zobowiązania stron umowy,                      w ramach wspólnie podejmowanych działań zmierzających do przezwyciężenia trudnej sytuacji życiowej.


Kontrakt jest  instrumentem stosowanym w działaniach ośrodków pomocy społecznej, mającym spowodować większą skuteczność udzielanej pomocy poprzez mobilizowanie osób  i rodzin do podejmowania starań mających na celu poprawę ich sytuacji życiowej.  Odmowa zawarcia kontraktu socjalnego lub niewywiązywanie się z postanowień w nim zawartych mogą stanowić podstawę do odmowy przyznania świadczenia, uchylenia decyzji                            przyznającej świadczenie lub wstrzymania świadczeń pieniężnych z pomocy społecznej. 

     W 2008 roku zawarto  57  kontraktów z klientami pomocy społecznej, w tym 55 kontraktów współfinansowanych ze środków EFS.
Przeciwdziałanie wykluczeniu społecznemu

Zgodnie  z ustawą z dnia 13 czerwca 2003 roku o zatrudnieniu socjalnym  (Dz. U. Nr 122, poz.1143 z późn. zm.) osoby zagrożone wykluczeniem społecznym to osoby, które ze względu na swoją sytuację życiową nie są w stanie własnym staraniem zaspokoić swoich podstawowych potrzeb życiowych i znajdują się w sytuacji powodującej ubóstwo oraz uniemożliwiającej lub ograniczającej uczestnictwo w życiu zawodowym, społecznym              i rodzinnym. Do tej grupy osób zalicza się w szczególności:

  -  bezdomnych  realizujących indywidualny program wychodzenia z bezdomności,

  - uzależnionych od alkoholu, po zakończeniu programu psychoterapii w zakładzie lecznictwa odwykowego,

   - uzależnionych od narkotyków lub innych środków odurzających, po zakończeniu programu terapeutycznego  w zakładzie opieki zdrowotnej,

   - chorych psychicznie,

   -  zwalnianych z zakładów karnych, mających trudności w integracji ze środowiskiem,
  -  długotrwale bezrobotnych (zarejestrowanych w PUP łącznie przez okres powyżej 12 miesięcy w okresie ostatnich 2 lat),

  - uchodźców realizujący indywidualny program integracji.
 Aktywne formy pomocy i wsparcia dla klientów MCPR w Zamościu w zakresie przeciwdziałania wykluczeniu społecznemu to:

· Klub Integracji Społecznej,

· Prace społecznie użyteczne,

· Spółdzielnia Socjalna.

1. Współpraca i bieżące wspieranie działalności Klubu  Integracji Społecznej. 
   Funkcjonujący na terenie Miasta Zamość Klub Integracji Społecznej z siedzibą przy ul. Św. Piątka 24 jest prowadzony przez Stowarzyszenie „NOWA SZANSA” w Zamościu. Działalność Klubu w 2008 roku była dofinansowana ze środków budżetu Miasta w ramach umowy, po uprzednim przeprowadzeniu postępowania konkursowego. Klub realizował działania z zakresu reintegracji społeczno –zawodowej na rzecz aktywizacji i wsparcia osób               i rodzin dotkniętych lub zagrożonych wykluczeniem społecznym z uwzględnieniem osób bezdomnych z terenu miasta Zamość.  Zajęcia Klubu odbywały  się dwa razy w tygodniu w poniedziałki i środy w godz. 13.00 -17.00. W 2008 roku odbyło się łącznie 102 spotkań                i zajęć integracyjno – aktywizujących w których uczestniczyło łącznie 21 osób ( w wieku od 18 – 58 lat) wykluczonych lub zagrożonych wykluczeniem społecznym. Uczestnicy poza wsparciem psychologicznym i pedagogicznym mieli możliwość korzystania z poradnictwa              i pomocy  administracyjno-prawnej, głównie w przygotowaniu różnego rodzaju pism                       i wniosków. 

      Wymierne  rezultaty działań podejmowanych przez KIS w 2008 roku to: 
-  trzy osoby podjęły zatrudnienie (w tym jedna jako wolontariusz),  

-  jedna osoba odbyła staż , a cztery odbyły przygotowanie zawodowe,

 - dwanaście osób skierowano na prace społecznie użyteczne,

 - dwie osoby zdobyły nowe umiejętności zawodowe. 

2. Prace społecznie użyteczne.
Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (tekst jedn. Dz. U. Nr 69, poz.415 z późn. zm.)  prace społecznie użyteczne określa jako prace wykonywane przez bezrobotnych bez prawa do zasiłku na skutek skierowania przez starostę, organizowane przez gminę w jednostkach organizacyjnych pomocy społecznej, organizacjach lub instytucjach statutowo zajmujących się pomocą charytatywną lub na rzecz społeczności lokalnej. W 2008 roku z takiej formy wsparcia na terenie Miejskiego Centrum Pomocy Rodzinie i  Kuchni Społecznej skorzystało 8 osób. 
3. Spółdzielnie socjalne jako jedna z form zatrudnienia socjalnego.
   Na terenie Miasta działa Spółdzielnia Socjalna „Dragon”. W 2008 roku jedną z form jej działania był Klub Młodzieżowy ,,Dragon” na osiedlu Zamoyskiego 32 w Zamościu w którym dzieci i młodzież mogli aktywnie spędzić wolny czas, korzystać odpłatnie z kafejki internetowej oraz stanowisk do gier PS2 i X -Box. 
    Spółdzielnia we współpracy z Zamojskim Stowarzyszeniem Edukacji i Pomocy Socjalnej Młodzieży w Zamościu, realizowała  projekt ,,Pokaż na co cię stać’’, w ramach  którego przeprowadzono szereg spotkań integracyjnych dzieci i młodzieży z rodzin dysfunkcyjnych oraz zagrożonych patologią. W ramach projektu zorganizowano wyjścia do kina, na basen, na siłownię oraz wakacyjny wyjazd na Roztocze.
   Ponadto w ramach działalności Klubu Młodzieżowego ,,Dragon’ prowadzone były wakacyjne zajęcia sportowe na powietrzu, konkursy, zabawy, (m. in. nauka gry w golfa, karaoke, artystyczne malowanie buziek). We współpracy z osiedlowymi świetlicami zorganizowano też uroczystości z okazji Dnia Dziecka.

 W 2008 roku Spółdzielnia prowadziła też usługi cateringowe,  organizując m. in. spotkanie Wielkanocne w Urzędzie Miasta w Zamościu oraz  bankiet z okazji Dnia Podatnika, obsługę szkoleń, konferencji i inne.
    Spółdzielnia zajmowała się też dozorowaniem obiektów (OIK) oraz utrzymywaniem czystości na jego terenie.
   W październiku 2008 roku Spółdzielnia otrzymała grant z Ośrodka Wsparcia Spółdzielczości Socjalnej, w wysokości 8 000 zł., w celu rozszerzenia działalności w zakresie usług sprzątających. 
Realizacja projektu systemowego w  2008 roku
Miejskie Centrum Pomocy Rodzinie realizuje projekt systemowy w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki Priorytet VII „Promocja Integracji społecznej” Działanie 7.1 Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji. Na realizacje projektu „Przeciwdziałanie wykluczeniu społecznemu na terenie miasta Zamościa” w 2008 roku zaplanowano kwotę 535 tyś. zł. W dniu 18 lipca 2008r. została zawarta umowa ramowa projektu systemowego                     w ramach PO KL współfinansowanego ze środków EFS pomiędzy Samorządem Województwa Lubelskiego a Miastem Zamość. Umowa ma charakter wieloletni  (lata 2008-2013), uwarunkowana jest składaniem przez MCPR każdego roku Wniosku                                        o dofinansowanie projektu na dany rok budżetowy. 

W ramach realizacji projektu systemowego w roku 2008 wsparciem w postaci sfinansowania instrumentów aktywnej integracji w sumie objęto 119 osób. Zawarto 55 kontraktów socjalnych z osobami bezrobotnymi lub nie pozostającymi w zatrudnieniu, które są klientami pomocy społecznej w celu wzmocnienia ich potencjału społeczno – zawodowego, a tym samym zwiększenia szansy tych osób na znalezienie zatrudnienia na otwartym rynku pracy. Zawarcie kontraktu realizowanego w ramach projektu systemowego umożliwiło sfinansowanie na rzecz klienta jednego lub kilku z następujących instrumentów aktywnej integracji: zajęcia w KIS, badania profilaktyczne związane z możliwością podjęcia zatrudnienia oraz kursy: prawo jazdy kat. B (28 os.), prawo jazdy kat. D (2 os.), kucharz – cukiernik (2 os.), opieka nad osobą starszą, chorą i dzieckiem (7 os.), fryzjer (3 os.), sprzedawca z obsługą komputera (2 os.), instruktor nauki jazdy (1 os.), palacz centralnego ogrzewania (1 os.), spawacz (1 os.), operator wózka widłowego (1 os.), kurs kwalifikacyjny „Oligofrenopedagogika” (1 os.). 
W ramach projektu wsparciem objęto 42 osoby niepełnosprawne, będące mieszkańcami Zamościa. Osoby te zostały zmotywowane do wyjścia z domu i wzięcia udziału w projekcie dzięki zaangażowaniu pracowników Stowarzyszenia realizującego to zadanie oraz pracowników socjalnych MCPR. Osoby biorące udział w działaniach projektowych posiadają orzeczenia o stopniu niepełnosprawności: lekkim (6 os.), umiarkowanym (22 os.) i znacznym (14 os.). Ponad połowa osób niepełnosprawnych biorących udział w projekcie posiadało wykształcenie zasadnicze zawodowe. Większość stanowiły osoby młode, zagubione w realiach otwartego rynku pracy. Wsparcie działań na rzecz integracji społeczno-zawodowej zostało zlecone Katolickiemu Stowarzyszeniu Służba Człowiekowi  w drodze otwartego konkursu ofert jako jedno z zadań wpisanych                                 w „Samorządowy program działań na rzecz osób niepełnosprawnych Miasta Zamość na lata 2007 – 2010”. Stowarzyszenie Służba Człowiekowi w ramach zlecenia zrealizowało                       8 dziesięciodniowych warsztatów w dwu etapach. Warsztaty obejmowały: rozwijanie umiejętności i kompetencji społecznych niezbędnych na rynku pracy, określenie predyspozycji i możliwości zawodowych, indywidualne poradnictwo psychologiczne, pedagogiczne i zawodowe, poradnictwo  i wsparcie indywidualne i grupowe w zakresie podniesienia kompetencji życiowych i umiejętności zawodowych umożliwiających powrót do życia społecznego i zawodowego.  Do bezpośredniej realizacji zadania zostali zatrudnieni: psycholog, doradca zawodowy oraz pedagog. Na zakończenie programu zorganizowano konferencję, do udziału w której zostali zaproszeni uczestnicy warsztatów, rodziny osób niepełnosprawnych, przedstawiciele  podmiotów działających w problematyce niepełnosprawności oraz pracodawcy mogący zatrudniać osoby niepełnosprawne. Całkowita kwota zrealizowanego zadania wyniosła 84 tyś. zł. 

Mając na względzie realizację działań aktywizujących na rzecz osób bezrobotnych opracowano i zlecono do realizacji „Program aktywności lokalnej na rzecz przeciwdziałania wykluczeniu społecznemu na terenie Miasta Zamość”. Dofinansowanie na realizację w/w programu otrzymało Stowarzyszenie Nowa Szansa w Zamościu. We współpracy                                    z pracownikami socjalnymi MCPR pracownicy Stowarzyszenia zmotywowali do udziału                      w programie 18 osób bezrobotnych, zagrożonych wykluczeniem społecznym, korzystających z pomocy społecznej. W ramach programu zastosowano instrumenty aktywnej integracji mające na celu wzmocnienie potencjału społecznego i zawodowego uczestników programu. Stowarzyszenie nawiązało także współpracę z dwoma zamojskimi zarządami osiedli: PROMYK i POWIATOWA, a także z Ośrodkiem Sportu i Rekreacji w Zamościu w celu zorganizowania i realizacji na terenach osiedli i OSiR prac społecznie użytecznych. Prace te w ramach programu wykonywane były przez 12 osób. Na zakończenie realizacji programu Stowarzyszenie przeprowadziło debatę publiczną dotyczącą problematyki wykluczenia społecznego na terenie Miasta Zamościa. Do udziału w debacie zaproszono przedstawicieli władz miasta, samorządu, pracodawców, beneficjentów programu i ich rodziny, a także przedstawicieli organizacji pozarządowych. W ramach programu zorganizowano happening oraz dążono do zwiększenia partnerstwa lokalnego w Zamościu. Całkowita wartość dotacji wyniosła 36 tys. zł. Wsparciem w ramach projektu systemowego objęto także 4 usamodzielniających się wychowanków rodzin zastępczych i placówek opiekuńczo – wychowawczych, na rzecz których w ramach indywidualnych programów usamodzielnienia sfinansowano: kursy prawa jazdy kat. B (2 os.), kurs języka angielskiego (1 os.), badania profilaktyczne związane z możliwością podjęcia zatrudnienia (2 os.), kwalifikacyjny kurs pedagogiczny (1 os.) oraz wniesiono opłaty semestralne na studiach wyższych (3 os.).

W ramach realizacji projektu możliwe było sfinansowanie zatrudnienia czterech pracowników socjalnych w celu upowszechniania pracy socjalnej w środowisku. Wyposażono ich stanowiska pracy oraz dokonano zakupu urządzenia wielofunkcyjnego, drukarki sieciowej, a także laptopów dla 3 pracowników socjalnych realizujących zadania              w „Programie aktywności lokalnej na rzecz przeciwdziałania wykluczeniu społecznemu na terenie Miasta Zamość”.

W trakcie realizacji projektu prowadzono także wymagane działania promocyjne,                w tym zakupiono tablicę informującą o realizowanym projekcie, która została umieszczona na elewacji budynku.
  Zadania Powiatu  

I. Zapewnienie opieki i wychowania dzieciom całkowicie lub częściowo pozbawionym opieki rodziców. 

Rodziny zastępcze

W 2008 roku na terenie miasta ogółem funkcjonowały 44 rodziny zastępcze, w których przebywało łącznie 63 dzieci (w wieku od 0 - 6 lat - 1 dziecko, od 7 do 17 lat – 51 dzieci, powyżej 18 lat do czasu ukończenia szkoły, w której rozpoczęły naukę przed uzyskaniem pełnoletności – 14 osób w tym:

· rodziny spokrewnione – 38 rodzin z 55 dziećmi,

· rodziny niespokrewnione –  4 rodziny z 4 dzieci,

· zawodowe niespokrewnione specjalistyczne rodziny zastępcze -1 rodzina 

                 z 1 dzieckiem, 

· zawodowe niespokrewnione wielodzietne rodziny zastępcze – 1 rodzina                   z 3 dzieci.


W ciągu roku utworzono 3 nowe rodziny zastępcze dla 5 dzieci. Głównymi przyczynami powodującymi konieczność umieszczenia dzieci poza rodziną naturalną były: niewydolność wychowawcza i alkoholizm rodziców biologicznych oraz sieroctwo.


W 2008 roku postanowieniem sądu rozwiązano 1 rodzinę zastępczą a dwoje dzieci umieszczono w Domu Dziecka w Zamościu. 

        Rodziny zastępcze zostały objęte comiesięczną pomocą pieniężną na częściowe pokrycie kosztów utrzymania każdego umieszczonego w  niej dziecka w wysokości 40 % podstawy (1647,00 zł). Taką pomocą objęto 53 dzieci. Wysokość pomocy pieniężnej dla rodzin zastępczych uzależniona jest od wieku dziecka, stanu zdrowia i stopnia niedostosowania społecznego. W związku z powyższym pozostałym rodzinom zastępczym udzielono pomocy pieniężnej w wysokości 60 % podstawy w przypadku: dziecka do lat 7,  dziecka w wieku od 7 do 18 lat - posiadającego orzeczenie o niepełnosprawności albo orzeczenie o umiarkowanym lub znacznym stopniu niepełnosprawności. Taką pomoc wypłacano łącznie na rzecz 10 dzieci. 

Inną formą pomocy pieniężnej dla rodzin zastępczych było przyznanie 3 nowo ustanowionym rodzinom zastępczym pomocy jednorazowej na pokrycie wydatków związanych z przyjęciem 5 dzieci do rodziny zastępczej na łączną kwotę 9.882,00 zł. Ponadto niespokrewnionym z dzieckiem rodzinom zastępczym dodatkowo wypłacano dodatek w wysokości 10 % podstawy z tytułu sprawowania osobistej opieki nad dzieckiem i jego wychowania, a zawodowym rodzinom zastępczym wynagrodzenie za świadczoną pracę, zgodnie z zawartymi umowami cywilnoprawnymi na łączną kwotę 37.560 zł.  

W 2008 roku wydatki na rodziny zastępcze (wraz z wynagrodzeniami rodzin zawodowych) wyniosły 433.822 zł.

Zgodnie z obowiązującymi przepisami rodzice wnoszą opłatę za pobyt dziecka w rodzinie zastępczej do wysokości miesięcznej pomocy pieniężnej na częściowe pokrycie kosztów utrzymania dziecka umieszczonego w tej rodzinie oraz za pobyt osoby pełnoletniej pozostającej w tej rodzinie do czasu ukończenia szkoły, w której rozpoczęła naukę przed uzyskaniem pełnoletności. W 2008 roku wydano 81 decyzji administracyjnych zwalniających z ponoszenia odpłatności z uwagi na bardzo trudną sytuację materialną rodziców oraz                      2 decyzjami ustalającymi odpłatność za pobyt dzieci w rodzinie zastępczej.
Zadanie związane z pozyskiwaniem kandydatów do pełnienia funkcji rodziny zastępczej i adopcyjnej realizuje Ośrodek Adopcyjno – Opiekuńczy w Zamościu, które wykonywane były przy współpracy z MCPR, lokalnymi mediami, kościołem oraz przy wykorzystaniu materiałów edukacyjnych i informacyjnych: bilbordów, plakatów i ulotek. 

W 2008 roku ze środków pozyskanych z budżetu Ministerstwa Pracy i Polityki Społecznej w kwocie 2.000,00 zł. na realizację programu pn. ,,Przygotowanie wychowanków rodzin zastępczych do procesu usamodzielnienia” Ośrodek zorganizował szkolenie wychowanków rodzin zastępczych, którzy są w trakcie procesu usamodzielnienia oraz tych, którzy rozpoczną proces usamodzielnienia do końca 2010 r. Wśród 9 wyłonionych wychowanków pracownicy Ośrodka przeprowadzili indywidualne konsultacje przygotowujące do uczestnictwa w szkoleniach grupowych, dotyczące m. in. planów związanych z procesem usamodzielnienia się oraz przepisów prawnych regulujących proces usamodzielnienia się wychowanków rodzin zastępczych. W szkoleniach grupowych uczestniczyło 4 wychowanków. Ponadto Ośrodek ze środków otrzymanych z budżetu Wojewody Lubelskiego na realizację zadania pt. ,, Upowszechnianie idei niespokrewnionego z dzieckiem zawodowego rodzicielstwa zastępczego” w kwocie 6.600,00 zł. przeprowadził kampanię promującą zawodowe rodzicielstwo zastępcze.  W ramach akcji zakupiono reklamę prasową w ,,Tygodniu Zamojskim”, emitowano spoty reklamowe (250 emisji) w lokalnej stacji radiowej – radio ,,Eska” Zamość. W gimnazjach na terenie miasta przeprowadzono konkurs plastyczny pod hasłem ,, Rodzina zastępcza szansą na szczęśliwą rodzinę”.  

Ośrodek prowadził również inną działalność edukacyjną i upowszechniającą tworzenie rodzin zastępczych i przysposabiających tj.: 

· Ekspozycję billboardów: „Zostań rodziną zastępczą – pasujemy do siebie”, 

· Audycje w Katolickim Radio Zamość „Szukam domu” dotyczące wieloaspektowego ujęcia problematyki rodzinnych form opieki zastępczej, 

· Udział w audycji „Gość dnia” w Katolickim Radio Zamość związanej z działalnością Ośrodka Adopcyjno – Opiekuńczego. 
· Stronę internetową, zawierającą informacje na temat rodzicielstwa zastępczego oraz bieżącej działalności.

Ośrodek Adopcyjno – Opiekuńczy pod honorowym patronatem Prezydenta Miasta Zamość i przy współpracy z Miejskim Centrum Pomocy Rodzinie w Zamościu oraz Wydziałem Promocji, Kultury i Spraw Społecznych Urzędu Miasta Zamość, w dniu 30 maja 2008 r., zorganizował konferencję ,,Rodzina Zastępcza Szansą na Szczęśliwe Dzieciństwo”. W konferencji udział wzięły 64 osoby, m. in. rodziny zastępcze, pracownicy sądu, pedagodzy, pracownicy jednostek pomocy społecznej.

W 2008 roku do Ośrodka Adopcyjno – Opiekuńczego gotowość utworzenia rodziny zastępczej zgłosiła 1 osoba. W ciągu całego roku 22 małżeństwa i jedna osoba samotna zgłosiły gotowość przysposobienia dziecka. W efekcie prowadzonych działań (przeprowadzonych badań psychologicznych, diagnozy motywacji, sposobu funkcjonowania, możliwości sprawowania opieki nad dzieckiem) ustanowiono 18 rodzin adopcyjnych ( w tym 8 wewnątrzrodzinnych i 1 zagraniczna) dla 20 dzieci w wieku od 4 miesięcy do 13 lat.

Ośrodek Adopcyjno – Opiekuńczy w minionym roku zakwalifikował do przysposobienia 22 dzieci, a do umieszczenia w rodzinie zastępczej 7 dzieci. Spośród dzieci zakwalifikowanych do przysposobienia trzynaścioro zgłosił do Wojewódzkiego Banku Danych. Dla tych dzieci Ośrodek ze względu na wiek, deficyty w rozwoju psychofizycznym oraz brak podstaw do rozdzielenia rodzeństwa nie znalazł rodzin adopcyjnych. Dwójka zakwalifikowanych dzieci uzyskała kwalifikację do adopcji zagranicznej (dzieci zostały wcześniej zgłoszone do Centralnego Banku Danych przez Łódzki Ośrodek Adopcyjno – Opiekuńczy). Spośród dzieci zgłoszonych do Wojewódzkiego Banku Danych kwalifikację do adopcji zagranicznej uzyskało ponadto 5 dzieci.

W 2008 r. w Ośrodku Adopcyjno – Opiekuńczym w procesie kwalifikacji kandydatów na rodziców adopcyjnych przeprowadzono diagnozę psychologiczną i pedagogiczną 17 osób.  Przeprowadzono 17 wywiadów środowiskowych w miejscu zamieszkania kandydatów na rodziny adopcyjne oraz 6 wywiadów w miejscu zamieszkania kandydatów (3 małżeństw i 3 osób samotnych) ubiegających się o ustanowienie spokrewnioną rodziną zastępczą. U 8 osób starających się o ustanowienie spokrewnioną rodziną zastępczą przeprowadzono diagnostyczne badania psychologiczne i pedagogiczne. 

Spośród 6 rodzin ubiegających się o pełnienie funkcji spokrewnionej rodziny zastępczej 3 uzyskały pozytywną opinię Ośrodka Adopcyjno – Opiekuńczego.

Na koniec 2008 r. na propozycję przyjęcia na okres preadopcyjny i przysposobienie dziecka oczekiwało 17 rodzin zakwalifikowanych na rodziny adopcyjne.

Ośrodek Adopcyjno – Opiekuńczy w 2008 r. w ramach porozumień Prezydenta Miasta Zamość z powiatami hrubieszowskim i zamojskim przeprowadził szkolenie dla niespokrewnionych z dzieckiem rodzin zastępczych według programu „Rodzina”, dokonał diagnozy psychologicznej i wydał opinie oraz zaświadczenia kwalifikacyjne 13 kandydatom zgłaszającym gotowość pełnienia funkcji rodziny zastępczej.

W 2008 r. pracownicy Ośrodka Adopcyjno – Opiekuńczego uczestniczyli w 2 posiedzeniach Zespołu ds. Okresowej Oceny Sytuacji Wychowanków Rodzinnego Domu Dziecka i wspierali dyrektora Rodzinnego Domu Dziecka w sporządzaniu indywidualnych planów pracy z dzieckiem (dla 6 wychowanków).

W 2008 r. pracownicy Ośrodka Adopcyjnego udzielili pomocy psychologicznej i pedagogicznej 35 rodzinom z terenu miasta Zamość. Z każdą rodziną pracownicy Ośrodka spotykali się w każdym kwartale, a z rodzinami wymagającymi pomocy psychologicznej i pedagogicznej w miarę potrzeb. 3 osoby z rodzin zastępczych korzystały z terapii psychologicznej. Odbyło się również spotkanie grupy wsparcia dla rodzin zastępczych. 16 osób z rodzin naturalnych uczestniczyło w rozmowach z pracownikami Ośrodka Adopcyjno – Opiekuńczego, w tym 8 na wniosek zainteresowanych. 

Specjaliści Ośrodka nawiązali również kontakty z rodzinami naturalnymi dzieci przebywających w rodzinach zastępczych, których celem było przedstawienie oferty uczestnictwa w programie terapii rodzinnej. 

     Całodobowe placówki opiekuńczo – wychowawcze  

Zgodnie z art. 80 ustawy o pomocy społecznej, dzieci i młodzież pozbawiona częściowo i całkowicie opieki rodzicielskiej, po wyczerpaniu możliwości pomocy rodzinie naturalnej lub zapewnienia mu rodzinnych form pieczy zastępczej, kierowana jest do całodobowej placówki opiekuńczo – wychowawczej. Pobyt w placówce powinien mieć charakter  przejściowy, tj. do czasu powrotu dziecka do rodziny biologicznej lub ustanowienia rodziny zastępczej.

Z uwagi na specyfikę działania całodobowe placówki opiekuńczo – wychowawcze dzielą się na: socjalizacyjne, interwencyjne, wielofunkcyjne (łączące różne typy zadań na rzecz dzieci i rodziny). 

Zadanie związane z zapewnieniem dzieciom opieki w całodobowych placówkach opiekuńczo – wychowawczych było realizowane poprzez prowadzenie i kierowanie dzieci do: Domu Dziecka, Pogotowia Opiekuńczego i Rodzinnego Domu Dziecka. 

Dom Dziecka

Dom Dziecka w Zamościu jest placówką socjalizacyjną, zapewniającą całodobową opiekę i wychowanie dzieciom całkowicie bądź częściowo pozbawionym opieki rodzicielskiej w wieku od 3 do 18 roku życia, bądź po uzyskaniu pełnoletności do ukończenia szkoły, w której osoba ta rozpoczęła naukę. Skierowanie do placówki zapewniającej całodobową opiekę następuje na podstawie orzeczenia sądowego. Do najczęstszych przyczyn powodujących umieszczanie dziecka w placówce należą: przyczyny rodzinne (dysfunkcjonalność rodziny, w tym niewydolność wychowawcza rodziców, rozbicie                             i patologia rodziny), niedostosowanie społeczne dzieci oraz sytuacje losowe (śmierć rodziców). Głównym zadaniem placówki jest zapewnienie wychowankom opieki i wychowania oraz niezbędnych potrzeb zgodnie z obowiązującymi standardami oraz przygotowanie do życiowego usamodzielnienia. Praca opiekuńczo – wychowawcza, dydaktyczna oraz zajęcia specjalistyczne są prowadzone w trzech grupach wychowawczych: dwie grupy dla dzieci młodszych i jedna grupa usamodzielnienia dla dzieci powyżej 14 roku życia. Wychowankowie grupy usamodzielnienia, pod nadzorem wychowawców i przy uwzględnieniu ich indywidualnych możliwości i predyspozycji, wdrażani są do samodzielności - przygotowują posiłki, dokonują czynności samoobsługowych i higienicznych, uczą się gospodarowania środkami finansowymi i załatwiania spraw urzędowych.


W ciągu roku w placówce przebywało łącznie 44 wychowanków, z tego 24 to mieszkańcy Zamościa. 

W ciągu roku placówkę opuściło 14 wychowanków z niżej wymienionych przyczyn:
· powrót do domu rodzinnego – 8,

· umieszczenie w innej placówce działającej na podstawie odrębnych przepisów dotyczących kształcenia i opieki zdrowotnej –DPS – 2,

· usamodzielnienia – 4.

W 2008 roku do Domu Dziecka skierowano łącznie 18 dzieci, z czego 2 dzieci z terenu Zamościa. W placówce w ciągu roku przebywało 17 wychowanków specjalnej troski (6 dzieci z upośledzeniem umysłowym w stopniu lekkim, 9 w stopniu umiarkowanym, 2 wychowanków przewlekle chorych - epilepsja, choroba niedokrwienna – niskopłytkowość). Dzieci niepełnosprawne przebywały na turnusie rehabilitacyjnym w Iwoniczu Zdroju sfinansowanym ze środków placówki. 

W strukturze domu dziecka funkcjonują dwa mieszkania chronione tj.: mieszkanie chronione dla dziewcząt dysonujące 6 miejscami oraz mieszkanie chronione przeznaczone dla 4 chłopców. Pomieszczenia mieszkalne przygotowane zostały dla usamodzielnianych wychowanków placówek opiekuńczo-wychowawczych osiedlających się na terenie Miasta Zamościa i realizujących indywidualne pogramy usamodzielnienia. W roku ubiegłym przebywało w nich łącznie 5 wychowanków (3 dziewczęta, 2 chłopców). Osoby tam przebywające objęte były wszechstronną pomocą i wsparciem specjalistów zatrudnionych w placówce. 

W 2008 roku z budżetu Ministerstwa Pracy i Polityki Społecznej pozyskano środki finansowe na realizację programu osłonowego z zakresu ,,Opieka nad Dzieckiem i Rodziną“ w wysokości  17 tyś. zł., pt. ,,Utworzenie pracowni terapeutycznej dla dzieci i młodzieży z zaburzeniami zachowania”. Adresatami programu byli wychowankowie placówki w wieku od 7 do 19 lat. Celem programu było stworzenie przyjaznych warunków do prowadzenia wielopłaszczyznowej terapii zmierzającej do poprawy funkcjonowania dzieci z zaburzeniami psychicznymi poprzez rozwijanie ich umiejętności interpersonalnych, wyposażenie ich w kompetencje umożliwiające pełnienie ról społecznych, organizowanie zajęć profilaktyczno-wychowawczych i różnych form terapii zajęciowej. W ramach projektu w pomieszczeniu przeznaczonym na pracownie terapeutyczna wykonano prace remontowo-modernizacyjne (remont podłogi – położenie paneli, malowanie, wymiana wykładziny i drzwi) zakupiono zestaw komputerowy z oprogramowaniem, meble i materiały do terapii, programy profilaktyczne, pomoce edukacyjne, dydaktyczne, specjalistyczne programy komputerowe i materiały do prowadzenia terapii zajęciowej. 

W roku 2008 placówka kontynuowała również prace zmierzające do polepszenia standardów socjalno- bytowych oraz opiekuńczych. Ze środków pozyskanych z budżetu Wojewody Lubelskiego na realizację programu ze sfery zapobiegania wykluczeniu społecznemu : dzieci z rodzin dysfunkcyjnych, osób w podeszłym wieku, osób bezdomnych i zagrożonych bezdomnością w łącznej kwocie 34.000zł., zrealizowano dwa projekty opracowane przez placówkę, przy współpracy z MCPR: „Remont i doposażenie mieszkań chronionych dla pełnoletnich wychowanków placówek opiekuńczo-wychowawczych oraz „Klub Wsparcia Talentów-  alternatywna  forma profilaktyki i niedostosowania społecznego i przeciwdziałanie przestępczości wśród dzieci i młodzieży”. W ramach pierwszego z projektów przeprowadzono remont w mieszkaniach chronionych (malowanie ścian, wymiana wykładziny)  oraz zakup wyposażenia (zestawy komputerowe, zakup mebli, sprzętu AGD RTV, niezbędnych artykułów gospodarstwa domowego). W związku z realizacją projektu utworzenia klubu wsparcia talentów przeprowadzono prace remontowo-modernizacyjne drewnianego domku ( tj.; wymiana instalacji i oświetlenia, wymiana schodów, wymiana okna, wymiana drzwi wejściowych, wymiana elementów drewnianych, malowanie domku). Dokonano równie zakup mebli i materiałów do prowadzenia terapii, wykonano szyld.     

Pogotowie Opiekuńcze 

Pogotowie Opiekuńcze w Zamościu jest placówką o charakterze interwencyjnym, przyjmującą dzieci skierowane przez Miejskie Centrum Pomocy Rodzinie, a także doprowadzone przez policję, z polecenia sędziego i przez inne osoby stwierdzające porzucenie dziecka. Placówka dysponuje 14 miejscami, w tym 2 miejscami dla niemowląt przygotowywanymi do adopcji. Pogotowie zapewnia opiekę dzieciom w wieku od 11 roku, a w wyjątkowych przypadkach przyjmuje również dzieci młodsze. 


Podstawowym celem działalności jest działanie na rzecz powrotu dziecka do domu rodzinnego bądź umieszczenie go w  rodzinie zastępczej, odpowiedniej placówce lub rodzinie adopcyjnej. Pobyt dziecka nie może trwać dłużej niż 3 miesiące, a w przypadkach związanych z koniecznością unormowania sytuacji rodzinnej i prawnej może być przedłużony. 


W ciągu roku w placówce przebywało łącznie 46 dzieci, z czego 9 pochodziło                 z terenu miasta Zamościa. Pozostałe dzieci wywodziły się z powiatów ościennych na terenie, których nie funkcjonuje placówka tego typu (hrubieszowski, łukowski, tomaszowski, krasnostawski). Spośród w/w dzieci pogotowie opuściło 42 wychowanków z powodu :

- powrotu do domu rodzinnego - 16,

- umieszczenie w rodzinie adopcyjnej -4 , 

- przekazania do młodzieżowych ośrodków wychowawczych  -6

- umieszczenie w ośrodku socjoterapii – 1,

- przekazania do całodobowych placówek opiekuńczo-wychowawczych bądź innych – 15.

Odpłatność za pobyt dzieci pochodzących z terenu Miasta Zamościa, a przebywających w  Pogotowiu uregulowano na podstawie 15 decyzji administracyjnych wydanych w stosunku do rodziców biologicznych tych dzieci. Z uwagi na trudną sytuację materialno-bytową zwolniono ich z ponoszenia odpłatności.

          

Rodzinny Dom Dziecka 

Rodzinny Dom Dziecka w Zamościu jest placówką o charakterze rodzinnym, zapewniającą dzieciom w warunkach zbliżonych do środowiska rodzinnego odpowiednie warunki rozwojowe i emocjonalne. Placówką jednoosobową kieruje dyrektor, który pełni jednocześnie funkcję opiekuna i wychowawcy. Dom dysponuje 6 miejscami. W 2008 roku w Rodzinnym Domu Dziecka przebywało łącznie 6 dzieci - dwa rodzeństwa w wieku od 7 -15 lat, w tym 3 dziewczęta i 3 chłopców. W realizacji zadań opiekuńczo – wychowawczych dyrektor placówki był na bieżąco wspierany przez psychologa i pedagoga Ośrodka  Adopcyjno – Opiekuńczego w Zamościu. Działalność specjalistów zatrudnionych w OAO zaowocowała przekazaniem jednej wychowanki do rodziny adopcyjnej. 

Odpłatność za pobyt dzieci w rodzinnym domu dziecka uregulowano na podstawie              7 wydanych decyzji zwalniających rodziców biologicznych z ponoszenia odpłatności.

Placówki opiekuńczo-wychowawcze wsparcia dziennego – świetlice osiedlowe


W celu wsparcia funkcji opiekuńczo-wychowawczych rodziny dziecko może zostać objęte opieką i wychowaniem w placówkach opiekuńczo-wychowawczych wsparcia dziennego. 

W 2008 roku MCPR współfinansowało działalność 7 placówek wsparcia dziennego na 188 miejsc, z tego 5 prowadzonych przez Towarzystwo Przyjaciół Dzieci (przy ul. Zamoyskiego 32b, Peowiaków 68A, Orzeszkowej 28, Staszica 37, Konopnickiej 6) oraz 2 przez Stowarzyszenie ,,Otwarte Serca“ (przy ul. Zamoyskiego 48a i ul. Lwowskiej 15). 

        Dotacja przekazana Towarzystwu Przyjaciół Dzieci na prowadzenie pięciu środowiskowych ognisk wychowawczych, dla 133 dzieci, w 2008 roku wyniosła 103.740 zł., zaś dla Stowarzyszenia “Otwarte Serca” na dwie świetlice, dla 55 dzieci, 42.900 zł., co łącznie stanowi kwotę 146.640,00zł. 
II. Pomoc w integracji ze środowiskiem osób opuszczających całodobowe placówki opiekuńczo – wychowawcze i rodziny zastępcze 

Stosownie do obowiązujących przepisów wychowankowie całodobowych placówek opiekuńczo – wychowawczych i rodzin zastępczych, realizujący indywidualny program usamodzielnienia, zostali objęci różnymi formami pomocy, w tym pieniężnymi, w formie rzeczowej oraz pracą socjalną mającą na celu wsparcie i pomoc w rozwiązywaniu problemów dnia codziennego.
Wychowankowie całodobowych placówek opiekuńczo-wychowawczych, młodzieżowych ośrodków wychowawczych i zakładów poprawczych (…)

· pomoc pieniężna na usamodzielnienie – 2 osoby –  9.882 zł.

· pomoc pieniężna na kontynuowanie nauki –15 osób – 62.909 zł. 

· pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej (zakup przedmiotów gospodarstwa domowego i wyposażenia mieszkania) – 1 osoba – 4.939 zł. 

Wychowankowie rodzin zastępczych 

· pomoc pieniężna na usamodzielnienie – 4 osoba – 18.117 zł.

· pomoc pieniężna na kontynuowanie nauki - 27 osoby  - 90.063 zł. 

· pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej (zakup przedmiotów gospodarstwa domowego i wyposażenia mieszkania) - 1 osoba – 4.941 zł. 

Rodziny zastępcze oraz usamodzielniający się wychowankowie rodzin zastępczych, objęci są stałą pracą socjalną, polegającą na przeprowadzaniu wywiadów środowiskowych, mających na celu ustalenie czy rodzina zastępcza kieruje się dobrem przyjętego dziecka, zapewnia mu prawidłowe warunki rozwoju i wychowania odpowiednie do jego stanu zdrowia i poziomu rozwoju. Pomocy w załatwieniu różnych spraw dotyczących powierzonych dzieci jak i pełnoletnich wychowanków. Rodziny  zastępcze i wychowankowie tych rodzin często są kierowani do kontaktu z psychologiem i pedagogiem w Ośrodku Adopcyjno – Opiekuńczym w celu uzyskania odpowiedniego wparcia i pomocy.  W celu udzielenia rodzinom zastępczym   wszechstronnego wsparcia Miejskie Centrum Pomocy Rodzinie współpracuje m. in. ze szkołami, sądami, ośrodkami pomocy społecznej, powiatowymi centrami pomocy rodzinie, policją, urzędami miast i gmin, placówkami opiekuńczo - wychowawczymi, itp.

III. Zawieranie porozumień 

W roku 2008 r. Miasto Zamość zwarło 10 porozumień w stosunku do 40 dzieci dotyczące pokrywania przez powiaty kosztów związanych z pobytem dzieci pochodzących z terenu ich właściwości w placówkach opiekuńczo-wychowawczych na terenie Zamościa.

   W związku z koniecznością zapewnienia dzieciom natychmiastowej opieki w trybie art. 86 ust. 9 ustawy o pomocy społecznej do Pogotowia Opiekuńczego w Zamościu przyjęto 10 dzieci, których pobyt uregulowano na podstawie not księgowych. 

Dochody osiągnięte w związku z pobytem dzieci z innych powiatów w placówkach opiekuńczo-wychowawczych na terenie miasta Zamość wyniosły łącznie 617.263,28zł.

   Miasto Zamość, na mocy zawartych porozumień dotyczących finansowania pobytu dzieci zamieszkałych przed umieszczeniem w placówce opiekuńczo- wychowawczej na terenie Zamościa, dokonywało zwrotu wydatków na ich utrzymanie w wysokości równej średniemu miesięcznemu kosztowi utrzymania dziecka następującym powiatom: 

· powiat zamojski -  6 dzieci 

· Miasto Lublin -  1 dziecko  

· powiat krasnostawski – 1 dziecko 

Łączna kwota wydatków poniesionych z tego tytułu wyniosła 216.474,68zł.

      Ponadto zawarto porozumienia dotyczące zwrotu kosztów utrzymania dzieci                         z powiatów ościennych przebywających w rodzinach zastępczych na terenie miasta. Dochody miasta osiągnięte z tytułu zawartych porozumień wyniosły 21.752,39zł. Miasto Zamość dokonywało także zwrotu wydatków na pokrycie kosztów utrzymania dziewięciorga dzieci umieszczonych w rodzinach zastępczych na terenie innych powiatów na łączną kwotę 62.519,21 zł. Wydano 10 decyzji administracyjnych zwalniających rodziców biologicznych z odpłatności za pobyt dzieci w tych rodzinach.

IV. Pomoc instytucjonalna i środowiskowa

Kierowanie do domów pomocy społecznej i ponoszenie odpłatności za pobyt mieszkańców miasta w tych domach

Zgodnie z art. 54 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej (tekst jedn. Dz. U. z 2008 r. Nr 115, poz. 728 z późn. zm.) prawo do umieszczenia w domu pomocy społecznej przysługuje osobom, niemogącym samodzielnie funkcjonować w środowisku, wymagającym całodobowej opieki z uwagi na wiek, chorobę lub niepełnosprawność, którym nie można zapewnić niezbędnej pomocy w formie usług opiekuńczych. Z uwagi na fakt, iż na terenie miasta nie ma domu pomocy społecznej przeznaczonego m.in. dla osób w podeszłym wieku, przewlekle somatyczne chorych i przewlekle psychicznie chorych, Miejskie Centrum Pomocy Rodzinie w 2008 roku poszukiwało miejsca w domach położonych na terenie innych powiatów. W wyniku prowadzonego postępowania w 2008 roku 14 osób (wzrost o 5 osób              w stosunku do roku 2007)  skierowano do różnych typów domów pomocy społecznej  (m. in. w Biłgoraju,  Krasnobrodzie, Krasnymstawie, Ruskich Piaskach, Tyszowcach, Świdniku).

Ponadto 3 osoby zostały skierowane do Krajowego Ośrodka Mieszkalno- Rehabilitacyjnego dla Osób Chorych na Stwardnienie Rozsiane w Dąbku, będącego regionalnym domem pomocy społecznej okresowego pobytu

Dom Pomocy Społecznej w Zamościu 

    Funkcjonujący od 1952 roku Dom Pomocy Społecznej od początku swojego istnienia jest prowadzony przez Zgromadzenie Sióstr Franciszkanek Misjonarek Maryi.  Dom Pomocy Społecznej spełnia standardy określone w Rozporządzeniu Ministra Polityki Społecznej                 z dnia 19 października 2005 r. i posiada zezwolenie na jego prowadzenie na czas nieokreślony. 
Dom ma charakter ponadgminny i jest placówką pobytu stałego przeznaczoną dla dorosłych   kobiet niepełnosprawnych intelektualnie (50 miejsc) oraz dzieci i młodzieży niepełnosprawnej intelektualnie (2 miejsca), których stan zdrowia nie wymaga leczenia szpitalnego, wskazuje natomiast konieczność zapewnienia całodobowej opieki.                         W 2008 roku w Domu (w budynku głównym przy ul. Żdanowskiej 3 oraz na Filii o nazwie „Dom Rodzinny”) przebywały łącznie 52 mieszkanki. Większość z nich jest osobami głęboko upośledzonymi i upośledzonymi w stopniu znacznym. Wszystkie mieszkanki (stosownie do ich możliwości i potrzeb) miały zapewnione odpowiednie warunki bytowe, potrzeby opiekuńcze, religijne, dostęp do nauczania, zajęcia rehabilitacyjne i rewalidacyjne oraz kontakt z rodziną oraz środowiskiem lokalnym poprzez udział w różnego rodzaju imprezach rozrywkowo - kulturalnych.
Środowiskowy Dom Samopomocy – ośrodek wsparcia dla osób z zaburzeniami psychicznymi. 

Środowiskowy Dom Samopomocy w Zamościu stanowi półstacjonarną jednostkę organizacyjną pomocy społecznej, jest jednostką pobytu dziennego przeznaczoną dla 30 osób z zaburzeniami psychicznymi. Celem działalności domu jest utrzymanie osoby w jej naturalnym środowisku, przeciwdziałanie instytucjonalizacji poprzez zapewnienie psychiatrycznej opieki zdrowotnej oraz rehabilitacji społecznej. Prowadzone przez placówkę zajęcia terapeutyczne odbywają się w m.in. w pracowni plastycznej, krawiecko- hafciarskiej, gospodarstwa domowego, muzyczno – teatralnej ogrodniczej i stolarskiej. Ponadto uczestnicy korzystają z terapii ruchowej. Osoby skierowane do ŚDS mają możliwość korzystania                         z pomocy psychologa i psychiatry. Uczestnicy zajęć w ramach oferowanych przez placówkę usług mają zagwarantowane dwa posiłki dziennie, działa też kawiarenka, prowadzona                   w ramach treningu budżetowego.  
     Na podstawie decyzji wydanych przez MCPR z zajęć Środowiskowego Domu Samopomocy w 2008 roku skorzystało 43 uczestników, z tego 10 osób skierowano pierwszorazowo. Udział w zajęciach ŚDS uregulowano wydając 23 decyzje zwalniające                z ponoszenia odpłatności i 44 naliczających opłatę za korzystanie z usług świadczonych przez jednostkę. 

     Środowiskowy Dom Samopomocy swym działaniem obejmuje miasto Zamość, a w uzasadnionych przypadkach, w miarę posiadanych miejsc, na podstawie umowy z dnia               4 sierpnia 2008 roku zawartej pomiędzy Powiatem Zamojskim a Miastem Zamość z usług jednostki mogą korzystać mieszkańcy innych gmin powiatu zamojskiego. W oparciu                       o zawarte porozumienie z ośrodka wsparcia w 2008 roku korzystało 11 mieszkańców gminy Zamość.

Ośrodek Interwencji Kryzysowej

       Ośrodek Interwencji Kryzysowej obejmuje pomocą osoby i rodziny znajdujące się w stanie kryzysu celem przywrócenia im równowagi psychicznej i umiejętności samodzielnego radzenia sobie, zapobiegając przejściu reakcji kryzysowej w stan chronicznej niewydolności psychospołecznej. W ramach interwencji kryzysowej udziela się pomocy psychologicznej, a w zależności od potrzeb poradnictwa socjalnego i prawnego oraz – w uzasadnionych sytuacjach - schronienia do 3 miesięcy. Ośrodek podejmował działania na rzecz osób i rodzin będących w stanie kryzysu, przeciwdziałał powstawaniu lub pogłębianiu się dysfunkcji u osób i rodzin zagrożonych patologią społeczną, w szczególności ofiarom przemocy, lub znajdującym się w trudnej sytuacji kryzysowej. W roku 2008 r. Ośrodek Interwencji Kryzysowej przeprowadził 2100 działań interwencyjnych na rzecz osób będących ofiarami przemocy lub znajdujących się w sytuacjach kryzysowych. W ramach realizacji zadań udzielano pomocy psychologicznej (700 porad), prawnej (301 porad), informacyjnej (582 działania) oraz przeprowadzono 2 interwencje w środowisku. Pozostałą działalność stanowiła współpraca z instytucjami zmierzająca do zapewnienia kompleksowej pomocy klientom Ośrodka (515 działań). 

   Na mocy decyzji MCPR 34 osoby skorzystały z krótkoterminowej pomocy mieszkaniowej poprzez skierowanie do hostelu. Funkcjonował także telefon zaufania – bezpłatna infolinia 0800101402, gdzie osoby potrzebujące wsparcia mogły skorzystać z pomocy specjalistów.

        Do najczęściej zgłaszanych sytuacji kryzysowych należały:

1. Kryzysy rodzinne (przemoc, problemy małżeńskie, kryzysy wychowawcze) - 82,5 %

2. Kryzysy psychiczne (próby samobójcze, problemy osobowościowe)–6,17 %

3. Kryzysy psychospołeczne (trudna sytuacja finansowa, mieszkaniowa, samotna opieka nad dziećmi) – 8,97 %

4.  Kryzysy sytuacyjne (choroba, żałoba, utrata pracy) – 2,79 %.

      Ponadto w OIK prowadzone są bezpłatne zajęcia z zakresu samoobrony, w których uczestniczyło 259 kobiet i dziewcząt mieszkanek Zamościa.

      Realizując swoje zadania Ośrodek współpracuje z MCPR, Miejską Komisją Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, Centrum Zdrowia Psychicznego, Komendą Miejską Policji, Prokuraturą Rejonową, Sądem Rejonowym, ośrodkami pomocy społecznej, a także podejmuje działania prewencyjne w zakresie profilaktyki przemocy dla dzieci i młodzieży na terenie placówek oświatowych, współpracuje też z lokalnymi mediami.   
Specjalistyczne poradnictwo

W roku 2008 w Punkcie Poradnictwa Rodzinnego udzielono ogółem 410 porad, w tym porad prawnych – 238, porad udzielonych przez specjalistę ds. niepełnosprawności – 9 oraz porad psychologicznych – 163. W związku z występowaniem przemocy domowej udzielano pomocy psychologicznej i udzielono w sumie 33 porady. Problemy rodzinne i problemy opiekuńczo – wychowawcze stanowiły najczęstszą grupę problemów, z jakimi osoby zgłaszały się do Punktu. W ubiegłym roku stanowiły one w sumie 19,5% wszystkich udzielonych porad. Często współwystępowały z innymi niekorzystnymi sytuacjami rodzinnymi takimi jak bezrobocie, uzależnienie od alkoholu, choroby psychiczne, niepełnosprawność.
V. Realizacja zadań wynikających z ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie,      Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie, Programu                                                                Zapobiegania Niedostosowaniu Społecznemu wśród Dzieci i Młodzieży. 
W roku 2008 MCPR podjęło starania w celu opracowania „Miejskiego Programu Przeciwdziałania Przemocy Domowej na terenie Miasta Zamość”. Założenia Programu zostały oparte o ustawę o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, Krajowy Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie, a także Strategię rozwiązywania problemów społecznych. W miesiącach marzec – maj prowadzone były szerokie konsultacje odnośnie propozycji „Miejskiego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie na terenie Miasta Zamość”. Projekt Programu otrzymało większość podmiotów działających w sferze przeciwdziałania przemocy, w tym: Wydział PKiSS UM, Wydział Edukacji UM, Komenda Miejska Policji w Zamościu, Sąd Rejonowy, Prokuratora Rejonowa, Ośrodek Interwencji Kryzysowej, placówki opiekuńczo – wychowawcze. Program został przedstawiony w formie prezentacji multimedialnej także radnym Rady Miasta w dniu 16 czerwca podczas posiedzenia Komisji Rodziny, Opieki Społecznej i Zdrowia RM. Uchwałą Nr XXI/186/08 Rady Miejskiej w Zamościu z dnia 30 czerwca2008r. „Miejski Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie na terenie Miasta Zamość na lata 2008 - 2013” został przyjęty do realizacji. Głównym celem Miejskiego Programu wynikającym z ustawy o przeciwdziałaniu przemocy domowej jest „Zorganizowanie skutecznego systemu przeciwdziałania przemocy w rodzinie”.  Informacja o Miejskim Programie oraz jego celach została umieszczona m. in.                    w biuletynie informacyjnym „Głos Osiedla”. W ramach realizacji Miejskiego Programu podejmowano działania mające na celu podnoszenie świadomości społecznej a także udzielanie informacji o dostępnych formach pomocy. Szeroko została rozpowszechniona informacja o pomocy dostępnej w Punkcie Specjalistycznego Poradnictwa Rodzinnego funkcjonującego przy MCPR. 

Podjęto także starania w celu podniesienia jakości pracy socjalnej wykonywanej na rzecz ofiar przemocy przez pracowników socjalnych. W związku z tym pracownicy MCPR brali udział w szkoleniach podnoszących kompetencje zawodowe w zakresie przeciwdziałania przemocy domowej.

W ramach Międzynarodowego Dnia Przeciwdziałania Przemocy w dniu 25 listopada zorganizowana została konferencja pt. „Nie pozwól krzywdzić dziecka, zareaguj, nie bądź obojętny”. W konferencji wzięli udział przedstawiciele różnych środowisk, a zwłaszcza osoby czynnie zaangażowane w udzielanie pomocy osobom dotkniętym przemocą domową.

Przez cały okres objęty sprawozdaniem tut. Centrum współpracowało z Komendą Miejską Policji w zakresie wymiany informacji na temat środowisk, w których została rozpoczęta procedura Niebieskiej Karty. W okresie tym z KMP wpłynęły dane o 47 założonych Kartach, w związku z czym pracownicy socjalni sukcesywnie podejmowali pracę socjalną w środowiskach dotkniętych przemocą. Mając na względzie zwiększenie dostępności do profesjonalnej pomocy w Punkcie Specjalistycznego Poradnictwa Rodzinnego w okresie listopad – grudzień 2008r. dyżur pełnił funkcjonariusz KMP – Koordynator ds. Niebieskich Kart. 

MCPR aktywnie włączało się także w działania na rzecz ofiar przemocy podejmowane przez inne podmioty, np. w organizowaną przez Sąd Rejonowy akcję „Tydzień Pomocy Ofiarom Przestępstw”. Akcja trwała w okresie od 22 do 29 lutego 2008r. i przebiegała pod hasłem „Prawo – karne, psychologiczne i społeczne aspekty przemocy emocjonalnej. Jak zapobiegać przemocy i pomagać ofiarom”. Celem Tygodnia było udzielanie bezpłatnych porad osobom pokrzywdzonym ze szczególnym uwzględnieniem ofiar przemocy emocjonalnej. Informacja o prowadzonej akcji i związanych z nią możliwościach uzyskania pomocy była udostępniana klientom tut. Centrum, a w ramach współpracy z Sądem opracowano informację o „Formach pomocy udzielanej osobom z problemem przemocy przez Miejskie Centrum Pomocy Rodzinie i jednostki organizacyjne pomocy społecznej”. Informacja powyższa była prezentowana w siedzibie Sądu w dniach trwania akcji.

W ramach projektu pt. „Wyższe kwalifikacje pracowników socjalnych szansą na ograniczenie problemu wykluczenia społecznego” realizowanego przez tut. Centrum w marcu br. został wydany „Informator dla mieszkańców Miasta Zamość”, w którym zostały umieszczone m.in. informacje o podmiotach działających na rzecz ofiar przemocy. „Informator” jest udostępniany współdziałającym instytucjom, organizacjom i placówkom,               a także jest dostępny na stronie internetowej MCPR.

Mając na celu zmianę sytuacji osób doznających przemocy w domu został zrealizowany program korekcyjno – edukacyjny, w którym wzięło udział 12 mężczyzn będących sprawcami przemocy domowej. Program realizowany był na terenie Zakładu Karnego w ramach zadań Ośrodka Interwencji Kryzysowej 

VI. Doradztwo metodyczne, szkolenia, nadzór nad jednostkami organizacyjnymi działającymi w strukturze powiatu

Miejskie Centrum Pomocy Rodzinie w imieniu Prezydenta Miasta Zamość sprawuje nadzór nad działalnością rodzinnej opieki zastępczej, Ośrodkiem Adopcyjno-Opiekuńczym, Domem Dziecka, Pogotowiem Opiekuńczym, Rodzinnym Domem Dziecka, Środowiskowym Domem Samopomocy i Ośrodkiem Interwencji Kryzysowej. W ramach wykonywanego nadzoru MCPR organizowało dwa razy w miesiącu spotkania i narady szkoleniowe                        z dyrektorami ww. jednostek. Odbywały się również narady w zakresie przeobrażania systemu opieki nad dzieckiem i rodziną na terenie miasta. Ponadto w miarę potrzeb odbywały się spotkania indywidualne. 
 Przeprowadzane były instruktaże w zakresie pozyskiwania środków finansowych na realizację statutowych celów jednostek z budżetu Wojewody Lubelskiego oraz Ministerstwa Pracy i Polityki Społecznej. 

 MCPR zgodnie z harmonogramem kontroli na 2008 rok przeprowadziło w Stowarzyszeniu ,,Otwarte serca” kontrolę sprawdzającą realizację zaleceń pokontrolnych. Protokół przekazano bez zaleceń. 
 Ponadto przeprowadzono dwie kontrole doraźne w Pogotowiu Opiekuńczym i Domu Dziecka w zakresie organizacji pracy i dokumentacji osobowej pracowników. W wyniku przeprowadzonych czynności kontrolnych nie stwierdzono uchybień, protokoły  przekazano bez zaleceń. 
Ponadto nadzór nad działalnością opieki zastępczej realizowany był poprzez okresowe wizyty pracownika socjalnego oraz pracowników Ośrodka Adopcyjno – Opiekuńczego                      w Zamościu w miejscu zamieszkania rodzin oraz udział w szkoleniu rodzin organizowanych przez Ośrodek
Rehabilitacja zawodowa i społeczna osób niepełnosprawnych

Rehabilitacja zawodowa i społeczna  osób niepełnosprawnych realizowana była w   oparciu   o przepisy  wynikające z ustawy z dnia  27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej  i   społecznej  oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych.( Dz. U. z 2008 r. Nr 14, poz. 92).
Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych dysponuje środkami finansowymi przeznaczonymi na realizację różnorodnych działań wymienionych w w/w ustawie jak też na emitowanie programów służących rehabilitacji zawodowej i społecznej osób niepełnosprawnych.

        Zgodnie z ustawą Zarząd Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych w Warszawie dokonał podziału środków przewidzianych w planie finansowym PFRON na 2008 r. z przeznaczeniem na zadania na rzecz osób niepełnosprawnych, należące do kompetencji samorządów powiatowych.

        Podziału środków przypadających samorządom powiatowym dokonano na podstawie przepisów rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 13 maja 2003 r. w sprawie algorytmu przekazywania środków Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych samorządom wojewódzkim i powiatowym ( Dz. U. Nr  88,poz. 808  z późn. zm).

        W piśmie z dnia 6 lutego 2008 r. Zarząd Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych w Warszawie określił wysokość środków przypadających  wg algorytmu na realizację zadań  z  zakresu rehabilitacji zawodowej i społecznej osób niepełnosprawnych w 2008 r. dla powiatu grodzkiego Zamość na kwotę 2.612.818 zł. W piśmie z dnia 21 lutego 2008 r. powyższą kwotę skorygowano, podając nową wysokość środków w kwocie 2.612.826 zł.

    Rada Miejska w Zamościu  uchwałą nr XVII/147/08 z dnia 25 lutego 2008 r. określiła zadania, na które przeznacza się środki Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych w 2008 r. 

We wrześniu 2008 r. Zarząd PFRON przyznał dodatkowe środki na realizację zadań powiatu w kwocie 245.294 zł. Łącznie na realizację zadań ustawowych w 2008 r. Miasto Zamość otrzymało kwotą  2.858.120 zł. 

W porównaniu do roku 2007 przyznane środki były większe o 374.796 zł. 

 Z przyznanej kwoty na rehabilitację zawodową przeznaczono środki w wysokości 847.473 zł., zaś na rehabilitację społeczną – 2.858.120 zł. ( z tego na warsztaty terapii zajęciowej  1.352.577 zł.). 
Realizacja zadań
Rehabilitacja zawodowa  ma na celu ułatwienie osobie niepełnosprawnej uzyskania                         i utrzymania odpowiedniego zatrudnienia i awansu zawodowego. 

W ramach rehabilitacji zawodowej – prowadzonej przez Powiatowy Urząd Pracy - realizowane były następujące zadania:

Zwrot wydatków na usługi i instrumenty rynku pracy na rzecz osób niepełnosprawnych poszukujących pracy i niepozostających w zatrudnieniu
          Ze środków PFRON wypłacono stypendia dla 2 osób odbywających  staż , pokryto koszty badań osób kierowanych na staż, wypłacono dodatki szkoleniowe dla uczestników kursów - na łączną kwotę 6.167 zł.
Finansowanie kosztów szkolenia osób niepełnosprawnych 

       W 2008 r. sfinansowano ze środków PFRON szkolenia 4 osób niepełnosprawnych poszukujących pracy, pokryto koszty ubezpieczenia oraz badania tych osób -  na kwotę 4.305 zł. Osoby te ukończyły kursy: bukieciarstwo i aranżacje roślinne (1), glazurnik-posadzkarz (1), pracownik ochrony osób i mienia(1) oraz komputer od podstaw (1).
Jednorazowe dofinansowanie rozpoczęcia  działalności gospodarczej
        Dla 8 osób przyznano środki na kwotę 321.000 zł. Otrzymane środki zostały wykorzystane na rozpoczęcie działalności gospodarczej m.in. w zakresie: usług gastronomicznych, remontowo-budowlanych, handlu art. przemysłowymi, aranżacji wnętrz, usług jubilerskich.

Zwrot kosztów poniesionych przez pracodawcę w związku z wyposażeniem stanowisk pracy dla osób niepełnosprawnych

           12 pracodawców otrzymało zwrot kosztów wyposażenia stanowisk pracy dla osób niepełnosprawnych na łączną kwotę 516.000 zł. Utworzono stanowiska dla 2 kierowców  , mechanika samochodowego, szwaczki, handlowca, konserwatora, bufetowej, pracowników biurowych, administracyjnych, obsługi urządzeń biurowych.
Rehabilitacja społeczna ma na celu umożliwianie osobom niepełnosprawnym uczestnictwa          w życiu społecznym, a realizowana jest przede wszystkim przez wyrabianie zaradności osobistej i pobudzanie aktywności społecznej, umiejętności samodzielnego wypełniania ról społecznych i  likwidację barier, a w szczególności architektonicznych, transportowych, technicznych i w komunikowaniu się.
W ramach rehabilitacji społecznej – prowadzonej przez Miejskie Centrum Pomocy Rodzinie -- realizowane były następujące zadania: 

Dofinansowanie turnusów rehabilitacyjnych 


Turnus rehabilitacyjny polega na zorganizowanej, aktywnej rehabilitacji połączonej                z elementami wypoczynku. Jej celem jest ogólna poprawa sprawności oraz rozwijanie umiejętności społecznych uczestników, między innymi przez nawiązywanie i rozwijanie kontaktów społecznych, realizację i rozwijanie zainteresowań. Program turnusu zawiera elementy rehabilitacji odpowiedniej do rodzaju schorzeń oraz obejmuje zajęcia kulturalno-oświatowe, sportowo-rekreacyjne oraz inne wynikające ze specjalistycznego rodzaju turnusu.

Turnusy organizowane są przez podmioty, które uzyskały wpis do rejestru organizatorów, w ośrodkach posiadających wpis do rejestru ośrodków uprawnionych do przyjmowania grup turnusowych. Rejestry te prowadzone są przez właściwego terytorialnie wojewodę. 

14 - dniowe turnusy organizowane są wyłącznie na terenie kraju.

           W 2008 roku z dofinansowania do turnusu skorzystało 112 osób niepełnosprawnych z  36 opiekunami (96 dorosłych z 24 opiekunami oraz 16 dzieci  niepełnosprawnych z 12 opiekunami).

Na dofinansowanie turnusów wydatkowana została kwota 99.924 zł (82.396 zł - dorosłe osoby niepełnosprawne z opiekunami i  17.528 zł - dzieci niepełnosprawne z opiekunami). 
Likwidacja barier architektonicznych 
       W ramach tego zadania mogą być dofinansowane prace  budowlano-instalacyjne (zgodne z prawem budowlanym) zmierzające do dostosowania do potrzeb osoby niepełnosprawnej, mającej trudności w poruszaniu się, pomieszczeń mieszkalnych, w tym pomieszczeń sanitarnych wraz z ich wyposażeniem i dogodnym dostępem do mieszkania. 

Wysokość dofinansowania ze środków PFRON wynosi do 80% kosztów przedsięwzięcia, nie więcej jednak niż do wysokości piętnastokrotnego przeciętnego wynagrodzenia.

       W 2008r. z dofinansowania skorzystało 10 osób niepełnosprawnych  na łączną kwotę –115.230 zł.
Dofinansowanie dotyczyło m.in. zakupu schodołaza, wykonania 3 podjazdów-pochylni do budynków , dostosowania 5 łazienek w mieszkaniach osób niepełnosprawnych, stosownie  do potrzeb wynikających z ich niepełnosprawności,  wymiany drzwi pozwalających na wjazd wózkiem inwalidzkim do mieszkania.  
Likwidacja barier w komunikowaniu się i technicznych 

O dofinansowanie na likwidację barier w komunikowaniu się i technicznych mogą ubiegać się osoby niepełnosprawne, jeżeli jest to uzasadnione potrzebami wynikającymi z niepełnosprawności. Dotyczy to w szczególności osób z  dysfunkcją narządu ruchu, wzroku, słuchu i mowy, które ze względu na swoje schorzenia  mają utrudniony kontakt z otoczeniem i inne ograniczenia w funkcjonowaniu. 

Wysokość dofinansowania ze środków PFRON wynosi do 80% poniesionych kosztów, nie więcej jednak niż do wysokości piętnastokrotnego przeciętnego wynagrodzenia.

Na realizację tego zadania tut. Centrum wydatkowało w 2008 r. kwotę 85.981 zł. Z  dofinansowania skorzystało 30 osób niepełnosprawnych. Dofinansowanie dotyczyło m.in.  łóżek ortopedycznych dla osób leżących, pomp insulinowych dla dzieci i młodzieży z cukrzycą,  komputerów dla osób mających kłopoty z komunikowaniem się, podnośnika transportowego dla osoby nie mogącej poruszać się samodzielnie, budzika wibracyjnego dla osoby głuchej. 
Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i  środki pomocnicze 


Pomoc dotyczy dofinansowania do zakupu sprzętu rehabilitacyjnego wskazanego przez lekarza specjalistę oraz przedmiotów ortopedycznych i środków pomocniczych, w zakupie których partycypuje Narodowy Fundusz Zdrowia (pieluchomajtki, cewniki, podpórki dwu i trójkołowe, laski, wózki inwalidzkie, protezy piersi, protezy kończyn, obuwie ortopedyczne, aparaty słuchowe, pionizatory, materace przeciwodleżynowe i.in.).
Na indywidualne wnioski 7 osób niepełnosprawnych dofinansowano  w 60% zakup sprzętu rehabilitacyjnego, stosownie do potrzeb wynikających z niepełnosprawności wnioskodawców, na kwotę 4.054 zł. Dofinansowanie dotyczyło zakupu rowerów rehabilitacyjnych oraz kombinezonu - gorsetu dla dziecka. 

      Ponadto 426 osób niepełnosprawnych uzyskało pomoc finansową przy zakupie przedmiotów ortopedycznych i  środków pomocniczych na kwotę 344.145 zł. Dofinansowaniem objęto m.in. aparaty słuchowe, pieluchomajtki, cewniki, buty ortopedyczne, laski, protezy, szkła do okularów, wózki, balkoniki, materace przeciwodleżynowe 
Dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji  i turystyki 
Ze środków PFRON mogą być dofinansowane do 60% koszty realizacji zadań z zakresu  sportu, kultury, rekreacji i turystyki osób niepełnosprawnych.
O dofinansowanie mogą ubiegać się jednostki prowadzące działalność na rzecz osób niepełnosprawnych przez okres co najmniej 2 lat przed dniem złożenia wniosku. Wnioski              o dofinansowanie składane są w terminie do dnia 30 listopada roku poprzedzającego realizację zadania. 

      W 2008 r. zrealizowanych zostało 7 przedsięwzięć  na kwotę 8.509 zł, zorganizowanych przez:

- Polski Związek Niewidomych,
- Polski Związek Głuchych,
- Stowarzyszenie Ruch Osób Niepełnosprawnych „FENIKS”,
- Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom Niepełnosprawnym „Krok za Krokiem”,
- Polskie Stowarzyszenie  Osób z Upośledzeniem Umysłowym,
- Polskie Stowarzyszenie Diabetyków,

- Katolickie Stowarzyszenie „Służba Człowiekowi”.

Były to  integracyjne spotkania  wigilijne i mikołajkowe.
W imprezach tych wzięło udział 427 osób niepełnosprawnych.

Dofinansowanie kosztów działalności warsztatów terapii zajęciowej 
            Warsztat terapii zajęciowej to placówka stwarzająca osobom niepełnosprawnym niezdolnym do podjęcia pracy możliwość rehabilitacji społecznej i zawodowej w zakresie pozyskania lub przywracania umiejętności niezbędnych do podjęcia zatrudnienia. Uczestnictwo w WTZ to codzienny pobyt w grupie uczestników pod kierunkiem instruktorów i innych specjalistów. Uczestnik bierze udział w zajęciach z zastosowaniem technik terapii zajęciowej w ramach tzw. pracowni.

W Zamościu funkcjonują trzy warsztaty terapii zajęciowej prowadzone przez:

1)  Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osób z Upośledzeniem Umysłowym – 45 uczestników      objętych terapią w 8 pracowniach:    poligraficznej, 2 krawieckich, tkacko-plastycznej,     ceramicznej, stolarskiej, 2 gospodarstwa  domowego; 

2) Parafię św. Michała Archanioła - 33 uczestników objętych terapią w 6 pracowniach:     kulinarnej, poligraficznej, krawieckiej, plastycznej,  stolarskiej, gospodarstwa domowego;

3) Stowarzyszeniu Pomocy Dzieciom Niepełnosprawnym „Krok za krokiem”- 32 uczestników     objętych terapią w 6 pracowniach:  gospodarstwa domowego,  poligraficznej,  animacji      kulturalnej, rękodzieła artystycznego, plastyczno- modelarskiej,  środowiskowo-    przyrodniczej.

W 2008 r. na dofinansowanie działalności warsztatów przekazana została ze środków PFRON kwota  1.352.577 zł, w tym:

· dla WTZ przy Polskim Stowarzyszeniu  na Rzecz Osób z Upośledzeniem Umysłowym  w  Zamościu – 542.149 zł,

· dla WTZ przy Parafii św. Michała Archanioła – 405.773 zł,

· dla WTZ przy Stowarzyszeniu Pomocy Dzieciom Niepełnosprawnym  – 404.655 zł.
Poza środkami PFRON w utrzymaniu warsztatów partycypują też powiaty, których mieszkańcy są uczestnikami wtz oraz jednostki prowadzące warsztaty. W 2008 r. środki PFRON stanowiły 90 % ,  9,9 % pochodziło z powiatów zamojskiego, tomaszowskiego, krasnostawskiego i miasta Zamość, natomiast 0,1 % pochodziło z jednostek, przy których działają warsztaty.  Koszty działania wtz z uwzględnieniem wszystkich źródeł finansowania wyniosły 1.502.865 zł.

Na wniosek jednostek przy których działają warsztaty, w grudniu 2008 r. dokonano zwiększenia liczby uczestników wtz łącznie o 10 osób, w tym w wtz przy PSOUU o 5 uczestników, w wtz przy Parafii św. Michała o 3, a w wtz przy Stowarzyszeniu „Krok za Krokiem” o 2 uczestników.
Zgodnie z obowiązującym rozporządzeniem Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Społecznej z dnia 25 marca 2004r. w sprawie warsztatów terapii zajęciowej, ze środków PFRON finansowane są następujące koszty ich działalności: wynagrodzenia pracowników warsztatu wraz z należnymi składkami na ubezpieczenia społeczne, niezbędne materiały, energia, usługi materialne i niematerialne, dowóz uczestników lub eksploatacja samochodu, szkolenia pracowników związane z działalnością warsztatu, ubezpieczenie uczestników i mienia warsztatu, wycieczki, materiały do terapii zajęciowej w pracowniach oraz koszty związane z treningiem ekonomicznym uczestników.

    Wszystkie decyzje podejmowane przez MCPR, wymagające zawarcia umów o udzielenie dofinansowania ze środków PFRON, są wcześniej opiniowane przez powołaną przez Prezydenta Miasta komisję. Komisja opiniująca wnioski z zakresu rehabilitacji społecznej składa się z przedstawicieli organizacji osób niepełnosprawnych                                  (Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom Niepełnosprawnym, Polski Zawiązek Niewidomych, Stowarzyszenie na Rzecz Rozwoju Rehabilitacji i Pomocy Poszkodowanym w Wypadkach Komunikacyjnych, Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osób z Upośledzeniem Umysłowym ), lekarza rehabilitanta, psychologa, oligofrenopedagoga  i pracowników MCPR.


Ogółem na realizację zadań ustawowych z zakresu rehabilitacji zawodowej i  społecznej osób niepełnosprawnych MCPR wydatkowało w 2008r. ze środków PFRON kwotę 2.857.892 zł.
      Pracownicy zajmujący się w MCPR rehabilitacją zawodową i społeczną obsługiwali również osoby zwracające się nie tylko w sprawach dotyczących zadań ustawowych, ale także w wielu innych, np. uzyskania dofinansowania ze środków PFRON w ramach programów celowych realizowanych przez Oddział Lubelski PFRON tj. KOMPUTER dla HOMERA ,

PEGAZ  , STUDENT , SPRAWNY DOJAZD.

Zainteresowanym wydawano stosowne wnioski i udzielano pomocy w ich wypełnianiu. Prowadzono również poradnictwo dla osób niepełnosprawnych i udzielano informacji dotyczących m.in. zaopatrzenia ortopedycznego, systemu orzekania o niepełnosprawności, ulg i uprawnień wynikających z niepełnosprawności.

        W 2008 roku Miasto Zamość uczestniczyło w Programie wyrównywania różnic między regionami , w ramach którego uzyskano ze środków PFRON kwotę  100.842 zł na modernizację pochylni w Zespole Szkół nr 1 z Oddziałami Integracyjnymi oraz 191.812 zł na zakup autobusu przystosowanego do przewozu osób niepełnosprawnych dla Stowarzyszenia Pomocy Dzieciom Niepełnosprawnym „Krok za Krokiem”.

           W roku 2008 realizowany był przez wydziały i jednostki organizacyjne Urzędu Miasta oraz organizacje pozarządowe „Samorządowy program działań na rzecz osób   niepełnosprawnych Miasta Zamość na lata 2007 – 2010”.

Koordynatorem realizacji programu samorządowego jest Miejskie Centrum Pomocy Rodzinie w Zamościu, do którego podmioty realizujące poszczególne zadania ( wydziały i jednostki Urzędu Miasta oraz organizacje pozarządowe i instytucje działające na rzecz osób niepełnosprawnych w naszym mieście) składają corocznie informację dotyczącą jego wykonania.

        Sprawozdanie z realizacji programu samorządowego w 2008 r. przekazane zostało do Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej w Lublinie oraz Powiatowej Społeczne Radzie ds. Osób Niepełnosprawnych celem oceny jego realizacji.

Sprawozdanie zostało również umieszczone na stronie internetowej MCPR.
Współpraca Miejskiego Centrum Pomocy Rodzinie w Zamościu 

 z organizacjami pozarządowymi w roku 2008
   Główne obszary współpracy MCPR z organizacjami pozarządowymi działającymi w sferze szeroko rozumianej pomocy społecznej to:

I.1. Działalność informacyjna:

prowadzenie stałego monitoringu  funduszy dostępnych dla organizacji na działalność statutową i realizację projektów zawartych w Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych Miasta Zamość w latach 2004-2006 oraz kierunki na 2007 – 2013 oraz analiza oferty szkoleniowej  i bieżące przekazywanie informacji zainteresowanym. Systematyczne przekazywanie w formie mailowej i telefonicznej informacji zainteresowanym organizacjom w zależności od tematyki, która obejmowała głównie: 

· szkolenia z zakresu aplikowania o fundusze zewnętrzne, tworzenia partnerstw,
· zarządzania finansami w organizacjach  pozarządowych i pozyskiwania funduszy na działalność statutową, organizowania i koordynacji wolontariatu w środowisku lokalnym,
· spotkania informacyjne dotyczące udziału w programach PFRON: Program wyrównywania różnic między regionami, Sprawny dojazd, PARTNER III, Pegaz,
· spotkania informacyjne przygotowujące organizacje pozarządowe do udziału w projektach systemowych realizowanych przez MCPR.

I.2.Działalność szkoleniowa

Kontynuacja współpracy z Ośrodkiem Szkoleniowym Europejskiego Funduszu Społecznego w Zamościu, który prowadził cykliczne Szkolenia z zakresu pozyskiwania środków w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki 2007-2013 oraz nawiązywania partnerstw w celu rozwiązywania problemów społeczności lokalnej, w tym również dla organizacji pozarządowych.
Udział 30 osób z organizacji pozarządowych w szkoleniach  „Aspekty prawne funkcjonowania organizacji pozarządowych” i „Praca metodą projektową jako sposób pozyskiwania funduszy na działalność statutową organizacji” zorganizowanych przez Zamojskie Centrum Wolontariatu w ramach projektu „ RAZEM ŁATWIEJ - federalizacja zamojskich organizacji pozarządowych” finansowanego ze środków Unii Europejskiej           w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego.
I.3.Współpraca w zakresie realizacji Rocznego Programu Współpracy Urzędu Miasta 

Zamość z Podmiotami Prowadzącymi Działalność Pożytku Publicznego.

· współpraca z  Zespołem Opiniującym,

· współpraca w zakresie uczestnictwa przedstawicieli organizacji pozarządowych 
w rozstrzyganiu otwartych konkursów ofert na zlecanie zadań publicznych,

· współpraca przy przygotowaniu sprawozdania z Rocznego Programu Współpracy

w roku 2008 oraz przygotowaniu Programu na 2009 rok,

· kontynuacja działań na rzecz  utworzenia związku stowarzyszeń Zamojskie Forum 

Inicjatyw Społecznych, którego głównym celem ma być organizacja Centrum 

Wspierania Organizacji  Pozarządowych ( pomoc przy opracowaniu poprawek 

uzupełnień wskazanych przez Sąd Rejestrowy i zgromadzeniu  niezbędnych 

dokumentów). Zamojskie Forum Inicjatyw Społecznych zostało zarejestrowane 

w listopadzie 2008 r.
I.4. Prowadzenie poradnictwa dla organizacji pozarządowych:

· z zakresu aplikowania o środki na działalność statutową dla następujących organizacji:
Towarzystwo Przyjaciół Dzieci Oddział w Zamościu, Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom Niepełnosprawnym „Krok za Krokiem” w Zamościu, Związek Harcerstwa Polskiego – Komenda Hufca w Zamościu, Stowarzyszenie Kobiet po Leczeniu Raka Piersi „Amazonki”, Szkolny Klub Wolontariusza przy ZSP Nr 1 w Zamościu, Polskie Towarzystwo Diabetyków - Koło Terenowe w Zamościu, 

· z zakresu funkcjonowania organizacji pozarządowych :

pomoc w tworzeniu statutów i dokumentów rejestracyjnych do KRS (Stowarzyszenie na Rzecz Integracji z Dziećmi Młodzieżą Niepełnosprawną, Stowarzyszenie ART. AVANTI, Stowarzyszenie W DOBREJ WIERZE, Zamojskie Forum Inicjatyw Społecznych, Polskie Towarzystwo Laryngektomowanych Oddział w Zamościu), zasady prawidłowego korzystanie ze świadczeń wolontarystycznych (organizacje pozarządowe, szkoły, świetlice, bursy, inne specjalistyczne placówki).

I.5.  Promocja działalności organizacji pozarządowych i współpracy sektora samorządowego z organizacjami:

· prezentacja dobrych praktyk na konferencji „Organizacje pozarządowe Zamojszczyzny partnerem w tworzeniu strategii regionu”( prezentacja multimedialna pt. „Tworzenie profesjonalnej reprezentacji sektora pozarządowego oraz aktywizacja społeczności lokalnej na rzecz pracy w organizacjach pozarządowych”)

· audycje w Katolickim Radiu Zamość, radiu ESKA, Radiu Lublin - współpraca z KIS        i wolontariatem, spotkania ze studentami Kolegium Pracowników Socjalnych              oraz Wyższej Szkoły Zawodowej w Zamościu, wywiad dla Centrum Aktywności Lokalnej w Warszawie nt. form aktywności instytucji i organizacji oraz współpracy j.s.t. z organizacjami pozarządowymi w Zamościu.

· udział w badaniach dotyczących zamojskiego modelu współpracy j.s.t. z organizacjami pozarządowymi prowadzonych przez instytucje i organizacje o zasięgu ogólnopolskim.

I.6. Uczestnictwo w różnorodnych działaniach i inicjatywach podejmowanych przez organizacje pozarządowe : imprezy okolicznościowe, konferencje, szkolenia, spotkania informacyjne.
 I.7.   Pozostałe działania :

· promowanie akcji: Pomóż Dzieciom  Przetrwać Zimę, Wielka Orkiestra Świątecznej Pomocy,

· promocja usług ROSEFS w Zamościu  świadczącego poradnictwo w zakresie pozyskiwania i rozliczania środków z Europejskiego Funduszu Społecznego,

· współpraca z Zamojskim Centrum Wolontariatu – realizacja programu Wolontariusz w Miejskim Centrum Pomocy Rodzinie (zawarto 13 porozumień), promocja projektu  „Poznanie w działaniu –  integracja międzypokoleniowa poprzez wolontariat” mającego na celu aktywizację seniorów.

· wzmocnienie potencjału organizacji pozarządowych poprzez wspieranie działań na rzecz federalizacji organizacji pozarządowych.
· zlecanie zadań z zakresu pomocy społecznej organizacjom pozarządowym w drodze konkursu ofert,
· dofinansowywanie ze środków PFRON zadań : sport, kultura, rekreacja i turystyka osób niepełnosprawnych.
Realizacja świadczeń rodzinnych w 2008 roku.

Miejskie Centrum Pomocy Rodzinie w Zamościu realizuje wszystkie zadania                      w zakresie świadczeń rodzinnych dla mieszkańców miasta Zamościa.  Jedynie obywatelom państw Unii Europejskiej i Europejskiego Obszaru Gospodarczego świadczenia rodzinne przyznają samorządy województwa.

Zasiłek rodzinny

Podstawowym świadczeniem rodzinnym jest zasiłek rodzinny, który przysługuje, łącznie z dodatkami rodzinom wychowującym dzieci, jeżeli miesięczny ich dochód osiągnięty
w poprzednim roku kalendarzowym nie przekraczał 504 zł na osobę w rodzinie albo 583zł –
w przypadku wychowania dziecka niepełnosprawnego. Generalnie przysługuje na dzieci do lat 18, a jeżeli uczą się – do końca szkoły, nie dłużej jednak niż do ukończenia 21 lat, a na dziecko niepełnosprawne, jeżeli uczy się – do ukończenia 24 lat, gdy ma orzeczony co najmniej umiarkowany stopień niepełnosprawności przed ukończeniem 21 roku życia.
Prawo do zasiłku rodzinnego oraz dodatków przysługuje:

· rodzicom, jednemu z rodziców albo opiekunowi prawnemu dziecka, 

· opiekunowi faktycznemu dziecka, 

· osobie uczącej się, tj. pełnoletniej uczącej się, niepozostającej na utrzymaniu rodziców   w związku z ich śmiercią lub w związku z ustaleniem wyrokiem sadowym lub ugodą sądową  prawa do alimentów z ich strony. 

Zasiłek rodzinny przysługuje również w razie przekroczenia granicznej kwoty dochodu, pod warunkiem jednak, że kwota tego przekroczenia jest niższa lub równa kwocie najniższego zasiłku rodzinnego (tj. 48 zł.), a zasiłek przysługiwał w poprzednim okresie zasiłkowym.

Zasiłek przyznawany jest na tzw. okres zasiłkowy trwający rok. Obecny okres zasiłkowy trwa od 1 września 2008 r. do 31 października 2009 roku. 
W 2008 roku  zasiłek rodzinny wynosił:

- 48 zł. – na dziecko w wieku do ukończenia 5 roku życia,

- 64 zł.– na dziecko w wieku powyżej 5 roku życia do ukończenia 18 roku życia,

- 68 zł. – na dziecko w wieku powyżej 18 roku życia do ukończenia 24 roku życia.

Rodzina ubiegająca się o zasiłek rodzinny na dziecko do ukończenia 18 lat nie dokumentuje faktu uczęszczania dziecka do szkoły. Musi to jednak zrobić, jeżeli stara się               o któryś z dodatków związanych z pobieraniem nauki w szkole, a także gdy naukę w szkole pobiera dziecko w wieku od 18 do 21 lat.

W 2008 roku Miejskie Centrum Pomocy Rodzinie w  Zamościu wypłaciło 73 914 zasiłków rodzinnych na łączną kwotę   4 504 992 zł.
Rodzina uprawniona do zasiłku rodzinnego otrzymuje jednorazowe lub okresowo dodatki z tytułu:

· urodzenia dziecka,
jest to jednorazowy dodatek przysługujący na każde dziecko w okresie do ukończenia przez w/w dziecko pierwszego roku życia przy jednoczesnym spełnieniu przez rodzinę warunków kryterium dochodowego. Dodatek z tyt. ur. dziecka obecnie wypłacany jest                   w kwocie 1 000zł na każde dziecko. Mogą się o niego ubiegać matka lub ojciec dziecka, albo opiekun prawny dziecka.
W 2008 roku MCPR przyznało dodatki z tytułu urodzenia dziecka dla 329 dzieci na łączną kwotę 329 000zł. 
Uchwałą Nr XL/465/06 Rady Miejskiej w Zamościu z dnia 30 stycznia 2006 r. dodatek z tytułu urodzenia dziecka został podwyższony o 300 zł. finansowany ze środków własnych gminy. W okresie sprawozdawczym w/w dodatki wypłacono dla 329 dzieci  w łącznej kwocie 98 700 zł. 
opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego,
jest to dodatek okresowy, przysługujący przebywającym na urlopie wychowawczym matce lub ojcu, opiekunowi faktycznemu dziecka albo opiekunowi prawnemu dziecka, jeżeli dziecko pozostaje pod jego faktyczną opieką.

     W/w dodatek przysługuje na dziecko do ukończenia 4 lat, a jeśli jest niepełnosprawne do ukończenia 18 lat przez:

- 24 miesiące kalendarzowe – w razie wychowania jednego dziecka,

- 36 miesięcy kalendarzowych – w związku ze sprawowaniem opieki nad więcej niż jednym dzieckiem urodzonym podczas jednego porodu,
- 72 miesiące kalendarzowe - w razie sprawowania opieki nad dzieckiem posiadającym orzeczenie  o niepełnosprawności lub o znacznym stopniu niepełnosprawności.

Wysokość w/w dodatku wynosi 400 zł. miesięcznie.
   W przypadku równoczesnego korzystania z urlopu wychowawczego przez oboje rodziców lub opiekunów prawnych dziecka przysługuje jeden dodatek. Świadczenie nie przysługuje jeżeli osoba na urlopie wychowawczym otrzymuje zasiłek macierzyński lub podjęła pracę.
 W 2008 roku MCPR dodatki z tytułu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego przyznało dla 121 osób w liczbie 1461 świadczeń na łączną kwotę 570 786zł.
samotnego wychowywania dziecka, 
dodatek ten przysługuje samotnie wychowującym dziecko matce lub ojcu, opiekunowi faktycznemu dziecka albo opiekunowi prawnemu dziecka, jeżeli nie zostało zasądzone świadczenie alimentacyjne na rzecz dziecka od drugiego z rodziców dziecka, ponieważ:

drugi z rodziców dziecka nie żyje,
ojciec dziecka jest nieznany,
powództwo o ustalenie świadczenia alimentacyjnego od drugiego z rodziców zostało oddalone.
Dodatek przysługuje również osobie uczącej się, jeżeli oboje rodzice osoby uczącej się nie żyją. Dodatek przysługuje w wysokości: 

- 170 zł. miesięcznie na dziecko, nie więcej jednak niż 340 zł. na wszystkie dzieci. 

- 250 zł. miesięcznie na dziecko legitymujące się orzeczeniem o niepełnosprawności lub orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności, nie więcej jednak niż 500 zł. na wszystkie dzieci. 

W okresie sprawozdawczym dodatki z tytułu samotnego wychowywania dziecka przyznano dla 360 osób w ilości  4 320 świadczeń na łączną kwotę 750 390 zł.
wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej,
przysługuje matce lub ojcu, opiekunowi faktycznemu dziecka albo opiekunowi prawnemu dziecka, jeżeli w rodzinie wychowuje się troje i więcej dzieci mających prawo do zasiłku rodzinnego. Dodatek wynosi 80zł. miesięcznie na trzecie i następne dzieci uprawnione do zasiłku rodzinnego. Miesięcznie w/w dodatek wypłaca się dla  778 dzieci. W 2008 roku  wypłacono 9 340 świadczeń na łączną kwotę 747 200zł.
rozpoczęcia roku szkolnego,
    jest to dodatek wypłacany jednorazowo, a przeznaczony na częściowe pokrycie wydatków związanych z rozpoczęciem w szkole nowego roku szkolnego. Od 1 września 2008 r. wynosi 100 zł. na każdego ucznia uprawnionego do zasiłku rodzinnego. Wniosek o wypłatę dodatku składa się  w terminie 4 miesięcy od dnia rozpoczęcia roku szkolnego albo rocznego przygotowania przedszkolnego 
       W roku 2008 wypłacono w/w dodatki dla 3 949 dzieci na łączną kwotę 394 900 zł.
kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego,
    w/w dodatek przysługuje matce lub ojcu, opiekunowi faktycznemu dziecka albo opiekunowi prawnemu dziecka a także osobie uczącej się na pokrycie zwiększonych wydatków związanych z rehabilitacją lub kształceniem dziecka w wieku:

- do ukończenia 16 lat, jeżeli legitymuje się orzeczeniem o niepełnosprawności,

- powyżej 16-go roku życia do ukończenia 24 roku życia, jeżeli legitymuje się orzeczeniem     o umiarkowanym albo o znacznym stopniu niepełnosprawności.  

  W/w dodatek wynosi 60 zł. miesięcznie na dziecko do ukończenia 5 lat oraz 80 zł. –             w wieku od 6 do 24 lat.
W 2008 roku w/w dodatek przyznano dla 318 dzieci w ilości 3 823 świadczeń na łączną kwotę 293 380 zł.
podjęcia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania,
dodatek ten przysługuje przez 10 miesięcy w roku (od września do czerwca). Otrzymują go rodzice dziecka, opiekun prawny albo faktyczny dziecka, a także ucząca się osoba pełnoletnia, samodzielnie się utrzymująca. Dodatek przysługuje:

w związku z zamieszkiwaniem w miejscowości, w której znajduje się siedziba szkoły ponadgimnazjalnej lub szkoły artystycznej, w której realizowany jest obowiązek szkolny
i obowiązek nauki, a także szkoły podstawowej lub gimnazjum w przypadku dziecka lub osoby uczącej się, legitymującej się orzeczeniem o niepełnosprawności lub o stopniu niepełnosprawności - w wysokości 90 zł. miesięcznie na dziecko.
w związku z dojazdem z miejsca zamieszkania do miejscowości, w której znajduje się siedziba szkoły, w przypadku dojazdu do szkoły ponadgimnazjalnej, a także szkoły artystycznej, w której realizowany jest obowiązek szkolny i obowiązek nauki w zakresie odpowiadającym nauce w szkole ponadgimnazjalnej – wysokości 50 zł. na dziecko.
W 2008 roku w/w dodatek w kwocie 90 zł. (z tytułu zamieszkiwania) wypłacono dla 13 uczniów, w ilości 133 świadczeń na łączną kwotę 11 970 zł.; natomiast w kwocie 50 zł. (z tytułu dojazdu) dla 6 uczniów w ilości 60 świadczeń w łącznej kwocie 3 000 zł.
Jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia dziecka 

 Świadczenie to   przysługuje ojcu lub matce albo opiekunowi prawnemu dziecka albo opiekunowi faktycznemu dziecka – niezależnie od wysokości dochodów w wysokości 1000 zł. na jedno dziecko. 
Wniosek o wypłatę jednorazowej zapomogi składa się w terminie 12 miesięcy od dnia narodzin dziecka, a w przypadku gdy wniosek dotyczy dziecka objętego opieką prawną, opieką faktyczną albo dziecka przysposobionego – w terminie 12 miesięcy od dnia objęcia dziecka opieką albo przysposobienia.    

 W 2008 roku wypłacono 597 świadczenia na łączną kwotę 596 399zł. 
  Świadczenia opiekuńcze

Do świadczeń opiekuńczych zaliczamy: 

· zasiłek pielęgnacyjny

który przysługuje:

- niepełnosprawnemu dziecku,

- osobie niepełnosprawnej w wieku powyżej 16 - go roku życia , jeżeli legitymuje się              orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności,

-  osobie, która ukończyła 75 lat.

Zasiłek pielęgnacyjny przysługuje także osobie niepełnosprawnej w wieku powyżej   16-go roku życia legitymującą się orzeczeniem o umiarkowanym stopniu niepełnosprawności, jeżeli niepełnosprawność powstała w wieku do ukończenia 21 roku życia. 

W/w zasiłek przysługuje w wysokości 153,00  zł. miesięcznie. 
W 2008 roku zasiłek pielęgnacyjny wypłacono dla 1 201 osób w ilości 14 421 świadczeń na łączną kwotę 2 206 413 zł.
· świadczenie pielęgnacyjne

Świadczenie pielęgnacyjne z tytułu rezygnacji z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w związku z koniecznością opieki nad dzieckiem (420 zł. miesięcznie) przysługuje matce lub ojcu dziecka, albo opiekunowi faktycznemu dziecka, jeżeli nie podejmuje lub rezygnuje z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w celu sprawowania opieki nad dzieckiem legitymującym się orzeczeniem o niepełnosprawności łącznie ze wskazaniami: konieczności stałej  lub długotrwałej opieki lub pomocy innej osoby w związku ze znacznie ograniczoną możliwością samodzielnej egzystencji oraz konieczności stałego współudziału  na co dzień opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji albo orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności. 
Od dnia 31 lipca 2008 roku o świadczenie pielęgnacyjne, poza rodzicem lub opiekunem faktycznym niepełnosprawnego dziecka legitymującego się odpowiednim orzeczeniem, mają prawo ubiegać sie także inni członkowie rodziny, na których zgodnie z przepisami Kodeksu rodzinnego i opiekuńczego ciąży obowiązek alimentacyjny, także w przypadku gdy pełnią funkcję spokrewnionej rodziny zastępczej. 

      Świadczenie pielęgnacyjne nie jest wypłacane jeżeli:

- osoba sprawująca opiekę ma ustalone prawo do emerytury, renty, renty socjalnej, zasiłku stałego, zasiłku przedemerytalnego lub świadczenia przedemerytalnego, 

a także, gdy osoba wymagająca opieki:

- pozostaje w związku małżeńskim,

- została umieszczona w rodzinie zastępczej niespokrewnionej, w specjalnym ośrodku szkolno –wychowawczym i korzysta w nim z całodobowej opieki albo w związku z konieczności kształcenia, rewalidacji lub rehabilitacji w placówce zapewniającej całodobową opiekę przez co najmniej 5 dni w tygodniu z wyjątkiem zakładów opieki zdrowotnej.

- osoba w rodzinie ma ustalone prawo do wcześniejszej emerytury na to dziecko,

W 2008 roku świadczenie pielęgnacyjne wypłacono dla 111 osób w ilości 1 335 świadczeń na łączną kwotę 553 266 zł.
Za osobę uprawnioną do pobierania świadczenia pielęgnacyjnego MCPR opłaca składki z tytułu:

· ubezpieczenia emerytalnego i rentowego do czasu uzyskania uprawnień emerytalnych.

 W okresie sprawozdawczym w/w składki opłacono dla 94 osób na łączną kwotę 121 075zł.
· ubezpieczenia zdrowotnego w przypadku wyczerpania innych możliwości ubezpieczenia osoby pobierającej świadczenie (w tym przypadku ubezpieczeniem zdrowotnym objęci są również pozostali członkowie rodziny). W okresie sprawozdawczym w/w składki opłacono na łączną kwotę 13 282zł.
Zgodnie z wyrokiem Trybunału Konstytucyjnego z dnia 18 lipca 2008 r. sygn. akt P 27/07 (Dz. U. z dnia 31 lipca 2008 r., Nr 138, poz. 872) o świadczenie pielęgnacyjne może ubiegać się osoba zdolna do pracy, niezatrudniona ze względu na konieczność sprawowania opieki nad innym niż jej dziecko niepełnosprawnym członkiem rodziny.            W związku z w/w wyrokiem Trybunału świadczenie pielęgnacyjne z tytułu opieki nad matką  pobierają 2 osoby.

    W 2008 roku świadczenia rodzinne wraz z przysługującymi dodatkami przyznano dla 3 991 rodzin wydając 6179decyzji administracyjnych na łączną kwotę 11 104 120 zł. Miesięcznie wypłacano kwotę ok. 925 343 zł. 
Zaliczka alimentacyjna

Zaliczka alimentacyjna była wypłacana osobom uprawnionym do alimentów (dzieciom) wychowywanym przez osobę samotną  do ukończenia przez nie 18 lat, lub gdy się uczą do ukończenia 24 roku życia.

Zaliczka przysługiwała, jeżeli dochód rodziny w przeliczeniu na osobę w rodzinie nie przekraczał kwoty 583 zł. Zaliczka przysługiwała do wysokości świadczenia alimentacyjnego, albo różnicy pomiędzy kwotą odpowiadającą świadczeniu alimentacyjnemu a kwotą wyegzekwowanego w danym miesiącu świadczenia, nie więcej jednak niż:

· w przypadku gdy w rodzinie jest jedna lub dwie osoby uprawnione do zaliczki – 170 zł. dla osoby uprawnionej, albo 250 zł., jeżeli osoba ta legitymuje się orzeczeniem
o niepełnosprawności albo orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności,

· w przypadku gdy w rodzinie są trzy osoby, lub więcej uprawnione do zaliczki – 120 zł. dla osoby uprawnionej, albo 170 zł., jeżeli osoba ta legitymuje się orzeczeniem
o niepełnosprawności albo orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności.

W przypadku, gdy dochód rodziny w przeliczeniu na jedną osobę nie przekracza 291,50 zł. kwotę zaliczki alimentacyjnej zwiększa się :

· w przypadku gdy w rodzinie jest jedna lub dwie osoby uprawnione do zaliczki – 300 zł. dla osoby uprawnionej, albo 380 zł., jeżeli osoba ta legitymuje się orzeczeniem
o niepełnosprawności albo orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności,

· w przypadku gdy w rodzinie są trzy osoby lub więcej uprawnione do zaliczki – 250 zł. dla osoby uprawnionej, albo 300 zł., jeżeli osoba ta legitymuje się orzeczeniem                                 o niepełnosprawności albo orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności.

    Zaliczka alimentacyjna nie przysługiwała, jeżeli osoba uprawniona:

- przebywa w instytucji zapewniającej całodobowe utrzymanie albo w rodzinie zastępczej,

- zawarła związek małżeński,

- była uprawniona do zasiłku rodzinnego na własne dziecko.

 Zaliczka alimentacyjna była przyznawana i wypłacana w okresie od 1 stycznia do 30 września 2008 r.  Zaliczkę przyznano dla 460 dzieci z 361 uprawnionych rodzin wydając 492 decyzji administracyjnych na łączną kwotę 1050 579 zł. Miesięcznie wypłacano ok. 87 548 zł.

Fundusz Alimentacyjny

   Ustawa z dnia 7 września 2007 roku o pomocy osobom uprawnionym do alimentów od               1 października 2008 roku wprowadziła świadczenia z funduszu alimentacyjnego.

     Osobą uprawnioną do świadczeń z funduszu alimentacyjnego (w skrócie: świadczenie                z FA) jest dziecko, które ma zasądzone od rodzica alimenty (mogą to być również alimenty na podstawie ugody zawartej przed sądem), jeżeli egzekucja alimentów jest bezskuteczna. Świadczenia z FA przysługują na dziecko do ukończenia przez nie 18 lat. Na dziecko starsze świadczenia przysługują do ukończenia 25 lat pod warunkiem, że uczy się  ono w szkole lub szkole wyższej. Na dziecko posiadające orzeczenie o znacznym stopniu niepełnosprawności, którego rodzic nie płaci zasądzonych alimentów, świadczenia przysługują bez względu na wiek dziecka. Egzekucja jest bezskuteczna, jeżeli w okresie dwóch miesięcy przed złożeniem wniosku o świadczenie z FA komornik nie wyegzekwował pełnej należności z tytułu zaległych i bieżących zobowiązań alimentacyjnych. Bezskuteczność egzekucji potwierdza komornik sądowy odpowiednim zaświadczeniem. Można je od komornika uzyskać samemu lub wystąpić o ich uzyskanie przez organ właściwy wierzyciela. W przypadku, gdy egzekucja alimentów nie jest prowadzona w Polsce, gdyż dłużnik mieszka za granicą, w celu potwierdzenia bezskuteczności egzekucji, do wniosku o przyznanie świadczenia z FA wnioskodawca musi dołączyć odpowiednie zaświadczenie z sądu okręgowego (lub innego właściwego sądu) lub zagranicznej instytucji egzekucyjnej, potwierdzające bezskuteczność egzekucji zasądzonych alimentów lub niemożność prowadzenia egzekucji.

Aby nabyć prawo do świadczenia z FA dziecko, które ma zasądzone alimenty nie musi być wychowywane przez rodzica samotnie. Prawo do świadczenia z FA przysługuje też na dzieci wychowywane przez rodzica, który zawarł kolejny związek małżeński, żyje w nieformalnym związku lub mąż/żona nie płaci zasądzonych alimentów. W takich przypadkach rodzic zobowiązany do alimentacji nie jest wliczany do składu rodziny, więc jego dochód nie jest brany pod uwagę przy ustalaniu czy rodzina ma prawo do świadczenia z FA.

Dochód uprawniający do świadczeń.

        Prawo do świadczenia z FA przysługuje, jeżeli przeciętny miesięczny dochód netto na osobę w rodzinie w roku poprzedzającym okres świadczeniowy nie przekracza 725 zł. Ustalając prawo do świadczenia z FA na okres od 1 października 2008 r. do 30 września  2009 r. brany jest pod uwagę dochód uzyskany przez członków rodziny w 2007 r. Na dochód ten składają się następujące składniki:
• przychody podlegające opodatkowaniu na zasadach ogólnych na podstawie przepisów                  o podatku dochodowym od osób fizycznych, pomniejszone o koszty uzyskania przychodu, należny podatek dochodowy od osób fizycznych, składki na ubezpieczenia społeczne niezaliczone do kosztów uzyskania przychodu oraz składki na ubezpieczenie zdrowotne,

• deklarowany w oświadczeniu dochód z działalności podlegającej opodatkowaniu na podstawie przepisów o zryczałtowanym podatku dochodowym od niektórych przychodów osiąganych przez osoby fizyczne,

• inne dochody nieopodatkowane podatkiem dochodowym od osób fizycznych numeratywnie wyliczone w ustawie o świadczeniach rodzinnych (np. wszelkie stypendia otrzymywane przez uczniów lub studentów, alimenty na rzecz dzieci). W odróżnieniu od ustalania dochodu dla potrzeb przyznania świadczeń rodzinnych, do dochodu rodziny nie wlicza się kwot zaliczek alimentacyjnych otrzymanych w 2007 r.

W przypadku, gdy rodzina posiada gospodarstwo rolne, dochód z tego tytułu oblicza się na podstawie liczby hektarów przeliczeniowych znajdujących się w jej posiadaniu w roku kalendarzowym poprzedzającym okres zasiłkowy. W tym, jeżeli zmiana powierzchni gospodarstwa rolnego miała miejsce w trakcie miesiąca, nową powierzchnię gospodarstwa uwzględnia się od miesiąca następnego. Miesięczna wartość dochodu z 1 ha przeliczeniowego została określona na poziomie 1/12 dochodu ogłaszanego corocznie w drodze obwieszczenia przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego na podstawie art. 18 ustawy z 15 listopada 1984 r. o podatku rolnym. W/w wskaźnik dochodu z gospodarstwa rolnego za rok 2007 (czyli rok, z którego dochód brany jest pod uwagę przy ustalaniu prawa do świadczeń z funduszu alimentacyjnego, na rozpoczynający się od 1 października 2008r. okres świadczeniowy), został ogłoszony przez Prezesa GUS-u. W przypadku, gdy rodzina lub osoba ucząca się utrzymuje się z gospodarstwa rolnego oraz uzyskuje pozarolnicze dochody, dochody z obu tych źródeł sumuje się.

       Przeciętny miesięczny dochód na osobę w rodzinie oblicza się, dzieląc łączną kwotę dochodu uzyskanego przez wszystkich członków rodziny w roku 2007, przez 12, czyli przez liczbę miesięcy w roku, a następnie przez liczbę członków rodziny.

 W przypadku uzyskiwania dochodów podlegających opodatkowaniu podatkiem dochodowym na zasadach ogólnych, wysokość uzyskanego dochodu należy udokumentować zaświadczeniami z urzędu skarbowego o dochodach za rok 2007. Brany jest pod uwagę dochód netto, czyli przychód wykazany w zaświadczeniu z US, pomniejszony o koszty uzyskania przychodu, należny podatek dochodowy od osób fizycznych, składki na ubezpieczenia społeczne niezaliczone do kosztów uzyskania przychodu oraz składki na ubezpieczenie zdrowotne.

Zgodnie z art. 44 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentów ustalając prawo do świadczenia z funduszu alimentacyjnego na okresy świadczeniowe od dnia 1 października  2008 r. do dnia 30 września 2009 r. i od dnia 1 października 2009 r. do dnia 30 września  2010 r., do dochodu rodziny nie wlicza się otrzymanych w 2007 r. i w 2008 r. zaliczek alimentacyjnych.

Wysokość świadczeń z funduszu alimentacyjnego.

Świadczenia z FA przysługują w kwocie bieżąco zasądzonych alimentów, ale nie mogą wynieść więcej niż po 500 zł na każde z uprawnionych do alimentów dzieci.
Świadczenia z FA przyznawane są na tzw. okresy świadczeniowe, trwające 12 miesięcy od 1 października do 30 września następnego roku kalendarzowego. 

W okresie od 1 października 2008 roku do 31 grudnia 2008 roku świadczenia z FA przyznano dla 572 dzieci z 362 uprawnionych rodzin wydając 427 decyzji administracyjnych na łączną kwotę 376 935 zł.

Postępowanie wobec dłużnika alimentacyjnego.

W przypadku bezskuteczności egzekucji osoba uprawniona do alimentów (dziecko za pośrednictwem swego przedstawiciela ustawowego) może złożyć do organu właściwego wierzyciela (oznacza to urząd gminy lub ośrodek pomocy społecznej właściwy ze względu na miejsce zamieszkania osoby uprawnionej do alimentów) wniosek o podjęcie działań wobec dłużnika alimentacyjnego.

Do wniosku należy dołączyć zaświadczenie, od komornika prowadzącego postępowanie egzekucyjne, o bezskuteczności egzekucji, zawierające informację o stanie egzekucji, przyczynach jej bezskuteczności oraz o działaniach podejmowanych w celu wyegzekwowania zasądzonych alimentów.

W przypadku złożenia wniosku bez w/w zaświadczenia, organ właściwy wierzyciela wzywa organ prowadzący postępowanie egzekucyjne do przesłania zaświadczenia. Komornik prowadzący postępowanie egzekucyjne jest obowiązany do przesłania zaświadczenia                      w terminie 14 dni od dnia otrzymania wezwania.

         W przypadku przyznania osobie uprawnionej świadczenia z funduszu alimentacyjnego organ właściwy wierzyciela „z urzędu” występuje z wnioskiem do organu właściwego dłużnika (oznacza to urząd gminy lub ośrodek pomocy społecznej właściwy ze względu na miejsce zamieszkania dłużnika alimentacyjnego) o podjęcie działań wobec dłużnika alimentacyjnego.

Po otrzymaniu w/w wniosku, organ właściwy dłużnika przeprowadza wywiad alimentacyjny, w celu ustalenia sytuacji rodzinnej, dochodowej i zawodowej dłużnika alimentacyjnego,                a także jego stanu zdrowia oraz przyczyn niełożenia na utrzymanie osoby uprawnionej, oraz odbiera od niego oświadczenie majątkowe.

Wystąpiono o przeprowadzenie w/w wywiadów w stosunku do 628 dłużników.

W przypadku gdy dłużnik alimentacyjny nie może wywiązać się ze swych zobowiązań                   z powodu braku zatrudnienia, organ właściwy dłużnika:

1) zobowiązuje dłużnika alimentacyjnego do zarejestrowania się jako bezrobotny, albo jako poszukujący pracy, w przypadku braku możliwości zarejestrowania się jako bezrobotny;

2) zwraca się do starosty o podjęcie działań zmierzających do aktywizacji zawodowej dłużnika alimentacyjnego;

3) w razie braku możliwości aktywizacji zawodowej występuje z wnioskiem do starosty                  o skierowanie dłużnika alimentacyjnego do robót publicznych lub prac organizowanych na zasadach robót publicznych, określonych w przepisach o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

W stosunku do 55 dłużników MCPR wystąpił do urzędu pracy o ich aktywizację, natomiast  17 osób skierowano do prac organizowanych na zasadach robót publicznych.

W przypadku uniemożliwienia przez dłużnika alimentacyjnego przeprowadzenia wywiadu alimentacyjnego, odmowy złożenia oświadczenia majątkowego oraz odmowy podjęcia prac, w ramach aktywizacji zawodowej, uchylania się od nich lub odmowy zarejestrowania się jako bezrobotny, odmowy zarejestrowania się jako poszukujący pracy w przypadku braku możliwości zarejestrowania się jako bezrobotny, organ właściwy dłużnika:

4) składa wniosek o ściganie za przestępstwo określone w art. 209 § 1 ustawy z dnia                        6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (Dz. U. Nr 88, poz. 553, z późn. zm.3),

5) kieruje wniosek do starosty o zatrzymanie prawa jazdy dłużnika alimentacyjnego.

     MCPR złożyło do prokuratury rejonowej 150 wniosków oraz w stosunku do 194 złożono wnioski do starosty o zatrzymanie prawa jazdy. W stosunku do 15  dłużników którzy spłacili lub częściowo zaczęli spłacać swoje zobowiązania wystąpiono o zwrot zatrzymanego prawa jazdy. Podjęte działania spowodowały, że 26 dłużników spłaciło całkowicie swoje zobowiązania a 75 dłużników częściowo zaczęło je spłacać.

Działań nie podejmowano  jedynie w przypadku gdy dłużnikiem jest obcokrajowiec nie mieszkający w Polsce (6 osób) lub przebywa w zakładzie karnym .

W każdym przypadku organ właściwy dłużnika informuje organ właściwy wierzyciela oraz komornika sądowego o podjętych działaniach wobec dłużnika alimentacyjnego oraz o ich efektach.

Dłużnik alimentacyjny jest zobowiązany do zwrotu organowi właściwemu wierzyciela należności w wysokości świadczeń wypłaconych z funduszu alimentacyjnego osobie uprawnionej do alimentów, łącznie z ustawowymi odsetkami.
Powiatowy Zespół do Spraw Orzekania  o  Niepełnosprawności  
w  Zamościu

   Do właściwości miejscowej Powiatowego Zespołu do Spraw Orzekania                                        o Niepełnosprawności w Zamościu należy miasto Zamość i powiat zamojski ziemski. Wojewoda Lubelski po zasięgnięciu opinii Prezydenta Miasta Zamościa i Starosty Zamojskiego pismem  z dn. 12.06.2002r. wyraził zgodę na powołanie Powiatowego Zespołu do Spraw Orzekania o Niepełnosprawności w Zamościu i ustalił obszar jego działania.

Zespół realizuje zadanie publiczne, jakim jest orzekanie o niepełnosprawności dla celów pozarentowych, wydając orzeczenia o:

· niepełnosprawności w stosunku do osób, które nie ukończyły 16 roku życia ( dzieci ),

· stopniu niepełnosprawności dla osób powyżej 16 roku życia.

      W skład Powiatowego Zespołu do Spraw Orzekania o Niepełnosprawności w Zamościu wchodzą:

· przewodniczący,

· lekarze –  9 osób ( o specjalnościach: choroby wewnętrzne, medycyna rodzinna, pediatria, choroby płuc, neurologia, ortopedia i traumatologia, okulistyka, onkologia, otolaryngologia ),

· psycholodzy – 2 osoby,

· pedagog – 1 osoba,

· doradca zawodowy – 1 osoba,

· pracownik socjalny – 1 osoba.
 Orzekanie o stopniu niepełnosprawności – dotyczy osób powyżej 16-ego roku życia.


Do Zespołu wpływają wnioski o wydanie orzeczenia o stopniu niepełnosprawności dla następujących celów:

· odpowiednie zatrudnienie,

· szkolenie,

· uczestnictwo w terapii zajęciowej,

· konieczność zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze,

· korzystanie z systemu środowiskowego wsparcia w samodzielnej egzystencji, przez co rozumie się korzystanie z usług socjalnych, opiekuńczych, terapeutycznych i rehabilitacyjnych świadczonych przez sieć instytucji pomocy społecznej, organizacje pozarządowe oraz inne placówki,

· zasiłek stały,

· zasiłek pielęgnacyjny,

· korzystanie z karty parkingowej,

· korzystanie z ulg i uprawnień na podstawie odrębnych przepisów.


W 2008r. wpłynęły 1863 wnioski w celu wydania orzeczenia o stopniu niepełnosprawności. ( 862 od mieszkańców miasta Zamościa i 1001 od mieszkańców powiatu zamojskiego ).

Najwięcej złożono wniosków, gdzie celem uzyskania orzeczenia były:

· zasiłek pielęgnacyjny – 597 wniosków czyli 32%,

· zasiłek stały - 342 wnioski czyli 18%,

· konieczność zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze – 315 wniosków co stanowi 17%.

Poza tym złożono dla celów: 

-     odpowiednie zatrudnienie – 271 wniosków czyli 15%.

·  korzystanie z systemu środowiskowego wsparcia w samodzielnej egzystencji, przez co rozumie się korzystanie z usług socjalnych, opiekuńczych, terapeutycznych i rehabilitacyjnych świadczonych przez sieć instytucji pomocy społecznej, organizacje pozarządowe oraz inne placówki – 213 wniosków co stanowi 11%,

Pozostałe 7 % to wnioski złożone dla celów: szkolenie, uczestnictwo w terapii zajęciowej, korzystanie z karty parkingowej.

Rozpatrując ww. wnioski Zespół w 2008r. wydał 1822 orzeczenia o stopniu niepełnosprawności ( 858 dla mieszkańców miasta Zamościa i 964 dla mieszkańców powiatu zamojskiego ).

W tym:

· 1599 orzeczeń o stopniu niepełnosprawności, w tym:

*  1042 orzeczenia tzw. pierwszorazowych - są to orzeczenia dla osób, które po raz pierwszy złożyły wniosek o ustalenie stopnia niepełnosprawności ( w tym 453 dla mieszkańców miasta Zamościa ),

*  557orzeczeń dla osób, które złożyły wniosek do Zespołu po raz kolejny, z  tego  

powodu, że skończyła się ważność poprzedniego orzeczenia ( w tym  297 dla mieszkańców miasta Zamościa),

· 143 orzeczenia o nie zaliczeniu do osób niepełnosprawnych ( w tym 62 dla mieszkańców miasta Zamościa ),

· 80 orzeczeń o odmowie ustalenia stopnia niepełnosprawności ( są to sytuacje, gdy osoba niepełnosprawna posiadająca ważne orzeczenie, w przypadku zmiany stanu zdrowia występuje z wnioskiem o ponowne wydanie orzeczenia uwzględniającego tę zmianę, a załączona dokumentacja medyczna oraz badanie przeprowadzone przez lekarza - przewodniczącego składu orzekającego nie wskazują na zmianę stanu zdrowia tej osoby w takim stopniu, aby można było zmienić obowiązujące orzeczenie) – w tym 46 dla mieszkańców miasta Zamościa.

Biorąc pod uwagę stopnie niepełnosprawności wydano:

· 406 orzeczeń o znacznym stopniu niepełnosprawności - co stanowi 25%, 

· 603 orzeczenia o stopniu umiarkowanym - co stanowi 38% 

· 590 orzeczeń o stopniu lekkim - co stanowi 37% 

     W tym dla mieszkańców miasta Zamościa:

· 180 orzeczeń o znacznym stopniu niepełnosprawności - co stanowi 24%,

· 268 orzeczeń o stopniu umiarkowanym - co stanowi 36%

· 302 orzeczeń o stopniu lekkim - co stanowi 40%

Natomiast biorąc pod uwagę wiek wnioskodawców wydano dla obu powiatów:

· 228 orzeczeń osobom w wieku 16-25 lat czyli 14%,

· 172 orzeczeń osobom w wieku 26-40 lat czyli 11%,

· 684 orzeczeń osobom w wieku 41-60 lat czyli 43%

· 515 orzeczeń osobom powyżej 61 roku czyli 32%.

Biorąc pod uwagę wykształcenie wydano dla obu powiatów:

· 83 orzeczenia osobom z wykształceniem mniej niż podstawowym – 5%,

· 574 orzeczenia osobom z wykształceniem podstawowym – 36%,

· 355 orzeczenia osobom z wykształceniem zasadniczym– 22%,

· 453 orzeczenia osobom z wykształceniem średnim – 28%,

· 134 orzeczenia osobom z wykształceniem wyższym – 9%.

Pod względem płci, podział ten przestawia się następująco: 783 orzeczeń dla kobiet (ok. 49%) i 816 orzeczeń dla mężczyzn ( ok. 51%).

Orzekanie o niepełnosprawności – dotyczy osób poniżej 16 roku życia.

W 2008 roku do Zespołu wpłynęło 410 wniosków w celu wydania orzeczenia                   o niepełnosprawności dla dzieci ( 159 od mieszkańców miasta Zamościa i 251 od mieszkańców powiatu zamojskiego ).

W tym:

· 327 w celu uzyskania zasiłku pielęgnacyjnego - co stanowi 80 %,

· 70 w celu uzyskania świadczenia pielęgnacyjnego – co stanowi 17%,

· 13 dla innych celów - co stanowi 3%.

W związku z tym wydano 413 orzeczeń o niepełnosprawności (161 dla dzieci                      z  miasta Zamościa i 252 dla dzieci z powiatu zamojskiego ).

W tym:

· 291 orzeczeń o zaliczeniu do osób niepełnosprawnych ( 71% ),

· 114 orzeczeń o nie zaliczeniu do osób niepełnosprawnych ( 27% ),

· 8 orzeczeń o odmowie ustalenia niepełnosprawności ( 2% ).

       a w tym dla dzieci z miasta Zamościa :

· 112 orzeczeń o zaliczeniu do osób niepełnosprawnych ( 70% ),

· 46 orzeczeń o nie zaliczeniu do osób niepełnosprawnych ( 29% ),

· 3 orzeczenia o odmowie ustalenia niepełnosprawności ( 1% ).

Wśród orzeczeń pozytywnych wydano dla obu powiatów:

· 86 orzeczeń dzieciom w wieku 0-3 lat ( 30% ),

· 74 orzeczenia dzieciom w wieku 4-7 lat ( 25% ),

· 131 orzeczeń dzieciom w wieku 8-16 lat ( 45% ).

Orzeczenia o zaliczeniu do osób niepełnosprawnych wydano 121 dziewczynkom ( 41% )     i 170 chłopcom ( 29% ).
Reasumując: w 2008r. wpłynęło 2273 wniosków sprawie wydania orzeczenia                            o niepełnosprawności i stopniu niepełnosprawności, a wydano 2235 orzeczeń.

W tym:

-   1019 orzeczeń dla mieszkańców Zamościa ( 858 – dla osób powyżej 16- ego roku życia, 161  – dla dzieci ),

-   1216 orzeczeń dla mieszkańców powiatu zamojskiego ( 964 – dla osób powyżej 16-ego roku życia, 252 – dla dzieci ).

Zgodnie z obowiązującym stanem prawnym Prezydent wdaje legitymację dokumentującą niepełnosprawność dla osoby, która nie ukończyła 16 roku życia oraz legitymację dokumentującą stopień niepełnosprawności dla osób powyżej 16 roku życia. 

Realizując to zadanie wydano 456 legitymacji.

· 59 legitymacji dzieciom na podstawie ważnych orzeczeń  o niepełnosprawności,

· 397 legitymacji osobom powyżej 16 roku życia.

              Zamierzenia Miejskiego Centrum Pomocy Rodzinie w Zamościu

na 2009 rok 

1. W zakresie pomocy finansowej:

a) przyznawanie i wypłacanie zasiłków stałych, okresowych, celowych i specjalnych                 celowych,

b) świadczenia dla rodzin zastępczych,

   -  pomoc na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki,

  - opłacanie składek na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne,

c) przyznawanie i wypłata świadczeń rodzinnych i funduszu alimentacyjnego.

2.  W zakresie pomocy usługowej:

a) przyznawanie usług opiekuńczych w tym specjalistycznych w miejscu zamieszkania,

b) realizacja rządowego programu Pomoc państwa w zakresie dożywiania,

c) zapewnienie schronienia osobom bezdomnym,

d) pogrzeby,

e) praca socjalna.

3. W zakresie pomocy rzeczowej:

a) zakup opału.

4. Współpraca z organizacjami pozarządowymi i instytucjami.
5. Wspieranie wszelkich inicjatyw na rzecz przeciwdziałania wykluczeniu społecznemu          – Klub Integracji Społecznej, Spółdzielnia Socjalna.

6. Współudział w tworzeniu programów na rzecz reintegracji społecznej i  zawodowej.
7. Współpraca z Zamojskim Centrum Wolontariatu.
8. Organizowanie zbiórek darów i ich przekazywanie najbardziej potrzebującym.
9. Kwalifikowanie dzieci na wypoczynek letni (kolonie, półkolonie, warsztaty).
10. Współorganizowanie okazjonalnych imprez dla dzieci i dorosłych.

11. Podnoszenie kwalifikacji zawodowych pracowników:

a) specjalizacje zawodowe pracowników socjalnych,

12. Realizacja programów i projektów zawartych w Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych Miasta Zamość w latach 2004 – 2006 oraz kierunki 2007 – 2013.

13. Podejmowanie działań  na rzecz pozyskiwania środków finansowych ze źródeł  zewnętrznych.

14. Dalsze wprowadzanie kontraktów socjalnych.

15. Realizacja i koordynacja „Programu opieki nad dzieckiem i  rodziną na lata 2007 –2013”, przyjętego Uchwałą Nr V/38/07 Rady Miejskiej w Zamościu z dnia 26 lutego 2007 roku.

16. Promocja rodzicielstwa zastępczego.

17. Opracowywanie programów osłonowych w celu pozyskania dodatkowych środków na realizację zadań z zakresu opieki nad dzieckiem i rodziną.

18. Analiza i wdrażanie zmian w systemie opieki nad dzieckiem i rodziną odpowiadających aktualnym potrzebom Miasta Zamość i zwiększających efektywność świadczonych usług.

19. Realizacja zadań wynikających z Miejskiego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie na lata 2008-2013 i ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, przy współpracy z policją, prokuraturą, sądem, szkołami, kuratorami, w szczególności organizowanie akcji medialnych, informacyjnych i propagujących działalność Zespołu Interdyscyplinarnego.

20. Realizacja „Programu Zapobiegania Niedostosowaniu Społecznemu i Przestępczości wśród Dzieci i Młodzieży” przy współpracy z Wydziałem Edukacji i Sportu, Wydziałem Promocji, Kultury i Spraw Społecznych Urzędu Miasta Zamość oraz Sądem Rejonowym w Zamościu.

21. Realizacja zadań ustawowych w zakresie rehabilitacji zawodowej i społecznej osób  niepełnosprawnych. 

22. Koordynacja realizacji „Samorządowego programu działań na rzecz osób  niepełnosprawnych Miasta Zamość na lata 2007-2010”.

23. Kontynuacja „Programu wyrównywania różnic między regionami” w obszarach ogłoszonych przez PFRON.

24. Przystąpienie do opracowania i realizacji projektów systemowych w ramach Priorytetu  VII –  Promocja  integracji  społecznej  PO KL w latach 2007-2013 dofinansowanych z Europejskiego Funduszu Społecznego. 

25. Podjęcie działań w celu poszerzenia bazy lokalowej MCPR oraz doposażenia pracowników socjalnych w sprzęt komputerowy.

26. Dążenie do osiągnięcia do 2010 roku wymaganych wskaźników zatrudnienia pracowników zgodnie z ustawą o pomocy społecznej . Spełnienie norm zatrudnienia jest warunkiem koniecznym do otrzymania środków finansowych z EFS w ramach projektów systemowych w Priorytecie VII  PO KL w latach 2011-2013.


